	
	Basis WW voor de werkcoach in de Keten


	
	In deze module maak je op hoofdlijnen kennis met de Werkloosheidswet, de Toeslagenwet en het digitale UWV brede handboek WW. 
De basis WW is noodzakelijk om de Basis Re-integratiemodules UWV (inclusief Rechten en Plichten) te kunnen volgen. 


	Doelgroep
	Alle werkcoaches die in de Keten de doelgroep werkzoekenden met een WW-uitkering gaat ondersteunen en onvoldoende (actuele) kennis en ervaring hebben van en met de WW / TW.
 

	Instroomniveau
	Geen


	Competenties
	Klantgerichtheid

Resultaatgerichtheid

Samenwerken

Oordeelsvorming



	Resultaat
	Je hebt na deze module op hoofdlijnen overzicht van en inzicht in de wet- en regelgeving WW / TW. Je ziet de samenhang van de WW met jouw dagelijkse werkzaamheden op het frontoffice. Bij het contact met jouw klant kun je vragen over het opbouwen van een (nieuw) recht op WW-uitkering beantwoorden. Je herkent situaties die het recht op WW van jouw klant beïnvloeden. Je kunt beoordelen in welke situaties het recht op een WW-uitkering eindigt en in welke situaties het recht op uitkering kan herleven. 


	Programma
	· Voorwaarden voor het recht op WW 
· Duur en hoogte van de WW-uitkering
· Beëindiging en herleving van het recht op WW
· Toeslagenwet. 
· Het digitale UWV brede handboek WW



	Voorbereiding
	Maken van een kleine opdracht en lezen van de reader

	Werkwijze
	Aan de hand van opdrachten en oefeningen behandelen wij stap voor stap de verschillende onderdelen van de WW.



	Groepsomvang
	Minimaal 8 en maximaal 12 deelnemers

	Duur
	4 dagdelen (2 dagen aaneengesloten)

	Prijs
	€ 376,21 per deelnemer

	Literatuur
	De deelnemers ontvangen vooraf een kleine opdracht en een reader.


	Aanmelding
	Aanmelding op basis van de procedure AKO
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