
In dit Ketenjournaal:
• �1 September meer duidelijkheid exacte verdeling 

subsidie
• �Hoe regel ik de ICT op mijn Werkplein?
• �Samenwerken, samen leren!
• �Werken op één pc
• �G4 versterkt AKO Kernteam

1 September meer duidelijkheid 
exacte verdeling subsidie
Het AKO heeft op 28 maart 2008 subsidie aange­
vraagd bij het ministerie van SZW om integrale 
dienstverlening op Locaties Werk en Inkomen 
(inmiddels veelal Werkplein gedoopt) te onder­
steunen. De subsidieaanvraag betrof een vergoeding 
van kosten voor:
- opleidingen,
- procesondersteuning,
- facilitering en coördinatie, en communicatie.
De subsidieaanvraag heeft uiteindelijk geleid tot een 
van de aanvraag afwijkende beschikking van het 
ministerie van SZW op 26 juni jl.

In totaal is € 15 miljoen toegekend voor de periode 
1 april 2008 – 31 december 2009. Binnen de toege­
kende subsidie kunnen onder strikte voorwaarden 
door het AKO kosten worden gedeclareerd voor de 
volgende (zes) activiteiten:
1.	opleiden van medewerkers
2.	procesbegeleiding in de transitie

3.	communicatie
4.	facilitering en coördinatie
5.	�ICT-ondersteuning voor integrale dienstverlening
6.	�ondersteuning vormgeving (regionale) arbeids­

marktaanpak.

>> �Lees verder over de uitkomsten van de subsidie­
aanvraag van het AKO

Hoe regel ik de ICT  
op mijn Werkplein?
Vanaf eind 2009 zullen CWI/UWV en gemeenten 
hun dienstverlening aan werkzoekenden en werk­
gevers geïntegreerd aanbieden vanuit ongeveer 
100 regionale Werkpleinen. CWI en UWV zullen 
vanaf 1 januari 2009 hiervoor een gezamenlijk 
WERKbedrijf formeren. Dat is de kern van de 
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CWI, UWV en gemeentelijke sociale diensten werken samen om de dienstverlening aan de klant verder te verbeteren. Dit 
Ketenjournaal informeert bestuurders, managers en beleidsmedewerkers in de keten van werk en inkomen over de stand 
van zaken van de ketensamenwerking. Het Ketenjournaal verschijnt minimaal éénmaal per maand. 
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Ketenjournaal NIEUWSFLITS

Dit Ketenjournaal staat geheel in het teken van kort nieuws. Volgens planning zou het eerstvolgende nummer 

van Ketenjournaal eind augustus uitkomen. Er was dus sprake van een zomerstop. Maar er is op dit moment 

zoveel belangrijk nieuws te melden, dat de redactie heeft besloten tot het uitbrengen van een extra nummer, 

een Nieuwsflits. Hierin staan dus niet de vaste rubrieken die u gewend bent (geen ‘Vraag van de maand’, geen 

‘Ketenmedewerkers in beeld’, et cetera), maar wel belangrijk nieuws. Het eerstvolgende nummer zal begin 

september verschijnen, waarin de vaste rubrieken weer opgenomen zijn.

http://www.samenvoordeklant.nl/actueel/ketenjournaal/nieuwsbericht/article/september-meer-duidelijkheid-exacte-verdeling-subsidie.html?tx_ttnews%5BbackPid%5D=80&cHash=4199ef22f8


afspraak tussen staatssecretaris Aboutaleb en de 
ketenpartijen in het AKO. In dit artikel kunt u lezen 
wat het CP-ICT, CWI/UWV, BKWI en Wigo4it geza-
menlijk zullen doen om u met uw lokale ketenpart-
ners te helpen bij het automatiseren van uw lokale 
Werkplein. 

>>  Lees verder voor een uitleg over de aanpak van 
ICT en op te leveren producten

Samenwerken, samen leren!
De Inspectie Werk en Inkomen (IWI) heeft recent een 
rapport gepubliceerd over het leerproces dat nodig is 
voor het tot stand brengen van de integrale dienst-
verlening aan de klant. Het rapport heeft als basis de 
door medewerkers en managers aangedragen per-
cepties over de samenwerking en het onderling 
leren. De bewindslieden van Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid hebben het rapport aan de 
Tweede Kamer aangeboden.
De inspectie wijst er onder andere op dat de keten-
partners meer gebruik kunnen maken van oplossin-
gen die bij andere locaties resultaten opleveren. 
De locaties kunnen die oplossingen toespitsen op de 
lokale situatie.
De inspectie heeft ook vastgesteld dat het AKO en 
het Kernteam voor wat betreft de integrale dienstver-
lening de vinger aan de pols houdt en waarnodig 
concrete oplossingen aandraagt in de vorm van het 
laten bijstaan van de locaties door ketenondersteu-
ners en de vernieuwing van de SUWI-Landkaart.

>> Lees de samenvatting en het hele rapport

Werken op één pc
Gebruiken we de pc van het 

CWI of die van de gemeen-
te? Met die vraag wor-
stelen veel keten-

partners die samen zijn 
gehuisvest in een bedrijfs-

verzamelgebouw 
(BVG). Nu switchen 
 medewerkers vaak 
via de zogenaam-
de switchboxjes 
tussen de pc’s. 
Maar zij moeten 
moeiteloos vanaf 
één werkplek appli-
caties als Sonar, 

gemeente lijke 

re-integratie systemen, ABS en mogelijk andere 
gemeentelijke en/of CWI-systemen kunnen gebrui-
ken, evenals kantoorautoma tisering, agenda en 
e-mail.
Vanaf 15 oktober zijn er twee standaard oplossingen 
beschikbaar voor het gebruik van elkaars applicaties 
vanaf één pc.

>>  Lees meer over de pc-mogelijkheden op de 
BVG’s

G4 versterkt AKO Kernteam

In overleg met het AKO, het Kernteam en de 
Commissie Ketensamenwerking van Divosa hebben 
de vier sociale diensten van Rotterdam, Utrecht, 
Den Haag en Amsterdam besloten om vanuit hun 
directies capaciteit vrij te maken om het Kernteam te 
versterken. Nico van de Vrie, lid van de directie van 
de dienst SoZaWe van Rotterdam, en Ruud IJzelen-
doorn, lid van de directie van DWI Amsterdam, zijn 
gevraagd om gedurende een periode van maximaal 
drie jaar hun bijdragen te leveren.

>>  Lees verder hoe Nico de Vrie en Ruud 
IJzelendoorn het Kernteam komen versterken

Oproep Mail uw ervaringen en praktijk-
voorbeelden van ketensamenwerkingen naar 
ketenjournaal@divosa.nl

Aan/afmelden Ketenjournaal
Stuur dan een mail naar ketenjournaal@divosa.nl

Ruud IJzelendoornNico van de Vrie
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