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[bookmark: _Toc422746502][bookmark: _Toc422852190][bookmark: _Toc423436901][bookmark: _Toc429658475]Brief T1: Voorlichtingsbrief aankondiging taaleis bestaande klanten (overgangsrecht)

Betreft: taaltoets


Geachte <@meneer/mevrouw_naam@>,

U ontvangt een bijstandsuitkering van <@naam_gemeente/sociale_dienst@>. Vanaf 1 juli 2016 geldt voor u de taaleis bij deze uitkering. Wat dit precies voor u betekent leest u in deze brief.

Wat is de taaleis?
Vanaf 1 juli 2016 bent u bij een bijstandsuitkering verplicht om de Nederlandse taal voldoende te kunnen verstaan en spreken, lezen en schrijven. Voldoende betekent op het niveau van groep 8 van de basisschool. U moet daarom laten zien dat u de Nederlandse taal voldoende beheerst. Kunt u dit niet? Dan moet u een taaltoets doen. 

Hoe kunt u laten zien dat u de Nederlandse taal voldoende kent?
Binnenkort krijgt u een uitnodiging voor een gesprek met ons. Bij dit gesprek moet u ons een bewijs laten zien dat u de Nederlandse taal op het niveau van groep 8 of hoger beheerst. Bijvoorbeeld:
· een diploma of een inschrijvingsbewijs van een Nederlandstalige middelbare school in Nederland, de Nederlandse Antillen, Suriname of Vlaanderen;
· rapporten tot en met groep 8 van de basisschool in Nederland;
· een diploma van een MBO-, HBO- of universitaire opleiding in Nederland of Vlaanderen;
· een diploma van een opleiding Nederlands in het buitenland;
· of een diploma inburgering op A2-niveau of hoger. 
Laat u ons een bewijs zien? Dan voldoet u aan de taaleis voor de bijstandsuitkering. Kunt u geen bewijs laten zien? Dan kunt u met de taaltoets aantonen dat u voldoende Nederlands kent.

Waarom moet u de Nederlandse taal voldoende beheersen?
Het gaat erom dat u zich kunt redden in het dagelijks leven en dat u kunt werken. 
Daarvoor is het belangrijk dat u:
· kunt praten met anderen. Dat u 
- verstaat wat mensen tegen u zeggen;
- antwoord kunt geven op vragen of zelf vragen kunt stellen;
· kunt lezen wat er bijvoorbeeld op etiketten, formulieren en gebruiksaanwijzingen staat;
· en dat u eenvoudige teksten kunt schrijven.

Wat is een taaltoets?
Bij een taaltoets doet u een aantal oefeningen. Die zijn bedoeld om te testen of u voldoende Nederlands kent. De toets bestaat onder andere uit:
· een leesopdracht met vragen,
· een schrijfopdracht,
· een luisteroefening met vragen,
· en een gesprek met andere deelnemers van de toets en/of een docent. 

Wat kunt u doen als u de Nederlands taal niet voldoende beheerst?
Voor elk onderdeel van de toets moet u een voldoende halen. Haalt u op een of meer van de onderdelen een onvoldoende? Dan moet u uw kennis van het Nederlands zo snel mogelijk verbeteren. Wij zullen met u overleggen hoe u dat het beste kunt doen. U kunt bijvoorbeeld:
· een taalcursus Nederlands volgen (zie www.taalzoeker.nl);
· een zelfstudie Nederlands doen (zie www.oefenen.nl);
· een taalmaatje zoeken. Dat is iemand die u helpt bij het Nederlands leren.
Wij zullen regelmatig bekijken of uw Nederlands beter is geworden.

Wat kan er met uw uitkering gebeuren?
Ook voor de bijstandsuitkering is het belangrijk dat u uw Nederlands verbetert. Als u dit niet doet, kunt u een lagere uitkering krijgen! Het is zelfs mogelijk dat u na een jaar helemaal geen uitkering meer krijgt. Dit gebeurt als u lange tijd niet uw best wilt doen om uw Nederlands te verbeteren. 

Wat gebeurt er als u uw Nederlands niet kunt verbeteren?
Er kan een reden zijn waarom u de Nederlandse taal niet voldoende beheerst en hierin ook niet beter kunt worden. Bijvoorbeeld omdat u een beperking hebt. Als wij vaststellen dat u uw Nederlands echt niet kunt verbeteren, verlagen wij uw uitkering niet!

Vragen?
Hebt u vragen? Neemt u dan gerust contact met ons op. U kunt ons bereiken op werkdagen van <@tijdstip_tot_tijdstip@> uur op telefoonnummer <@telefoonnummer@>.

Met vriendelijke groet,
namens het college van burgemeester en wethouders,



Naam
functie




[bookmark: _Toc422746503][bookmark: _Toc422852191][bookmark: _Toc423436902][bookmark: _Toc429658476]Brief T2: Oproep deelname taaltoets bij aanvraag uitkering

Betreft: taaltoets


Geachte <@meneer/mevrouw_naam@>,

Op <@datum_aanvraag@> vroeg u een bijstandsuitkering aan bij <@naam_gemeente/sociale_dienst@>. Wij hebben op <@datum_gesprek@> met u gesproken over deze aanvraag. Bij de aanvraag moest u aantonen dat u de Nederlandse taal voldoende beheerst. Bijvoorbeeld met een schoolrapport, diploma of ander bewijsstuk. Dit kon u niet. Hoe het nu verder gaat, leest u in deze brief.

Wat hebben wij besloten?
Wij willen weten of u voldoende Nederlands kent om goed mee te kunnen doen in de samenleving en om werk te vinden. Daarom moet u een taaltoets doen. Wij testen daarmee of u het Nederlands kunt spreken, verstaan, lezen en schrijven. 

Wanneer?
We nodigen u uit voor een taaltoets op:

 <@datum_taaltoets@> om <@tijdstip@>. 

De toets wordt afgenomen bij <@werkplein/dienst/naam_locatie@>.
Het adres is <@adres@>. Meldt u zich <@een_kwartier/half_uur/ruim_van_tevoren@> bij de balie van <@werkplein/dienst/naam_locatie@>!
De toets duurt ongeveer <@tijdsduur@>.

Kunt u echt niet komen?
Misschien kunt u echt niet komen op de aangegeven dag of op dit tijdstip. Meld dit dan <@zo_snel_mogelijk/voor_datum@> bij <@naam_medewerker@>. U kunt <@hem/haar@> bellen op <@werkdagen@> van <@tijdstip_tot_tijdstip@> uur op telefoonnummer <@telefoonnummer@>.

Wat moet u doen?
Wat een taaltoets precies is en wat u moet doen tijdens de toets, kunt u lezen in de bijlage.

Wat gebeurt er als u niet komt?
Komt u zonder bericht niet naar de afspraak of doet u geen taaltoets? Dan houdt u zich niet aan de medewerkingsplicht. U krijgt dan een lagere uitkering. 

Vragen?
Hebt u vragen? Neemt u dan gerust contact met ons op. U kunt ons bereiken op werkdagen van <@tijdstip_tot_tijdstip@> uur op telefoonnummer <@telefoonnummer@>.

Met vriendelijke groet,
namens het college van burgemeester en wethouders,



Naam
functie





Artikelen 
· Afnemen taaltoets bij niet aantonen voldoende beheersing van de Nederlandse taal: art. 18b lid 2 Participatiewet.
· Verlaging bijstandsnorm (afstemming) bij niet nakomen medewerkingsplicht: art. 17 lid 2 Participatiewet en Afstemmingsverordening Participatiewet, IOAW en IOAZ <@naam_gemeente@>.

Bijlage
· Informatie over de taaltoets

[bookmark: _Toc422746504][bookmark: _Toc422852192][bookmark: _Toc423436903][bookmark: _Toc429658477]Bijlage: Informatie over de taaltoets


Wat is een taaltoets?
Bij een taaltoets doet u een aantal oefeningen. Die zijn bedoeld om te testen of u de Nederlandse taal voldoende beheerst. De toets bestaat uit:
· een leesopdracht met vragen,
· een schrijfopdracht,
· een luisteroefening met vragen,
· en een gesprek met andere deelnemers van de toets en/of een docent. 
De toets wordt afgenomen door een docent met een diploma Nederlands taalonderwijs. De toets wordt beoordeeld op een vooraf vastgestelde manier.

Waarom moet u een taaltoets doen?
Sinds 1 <@januari/juli@> 2016 bent u bij een bijstandsuitkering verplicht om de Nederlandse taal voldoende te kunnen verstaan en spreken, lezen en schrijven. Voldoende betekent op het niveau van groep 8 van de basisschool. 
U hebt nog niet aan kunnen tonen dat u de Nederlandse taal op minimaal het niveau van groep 8 beheerst. Met een taaltoets kunnen wij zien op welk niveau u Nederlands spreekt, verstaat, leest en schrijft. Daarom moet u de taaltoets doen. 

Waarom moet u de Nederlandse taal voldoende kennen?
Het gaat erom dat u zich kunt redden in het dagelijks leven en dat u kunt werken. 
Daarvoor is het belangrijk dat u:
· kunt praten met anderen. Dat u 
- verstaat wat mensen tegen u zeggen;
- antwoord kunt geven op vragen of zelf vragen kunt stellen;
· kunt lezen wat er bijvoorbeeld op etiketten, formulieren en gebruiksaanwijzingen staat;
· en dat u eenvoudige teksten kunt schrijven.

Wat kunt u doen als u de Nederlandse taal niet voldoende beheerst?
Voor elk onderdeel van de toets moet u een voldoende halen. Haalt u op een of meer van de onderdelen een onvoldoende? Dan moet u uw kennis van het Nederlands zo snel mogelijk verbeteren. Wij zullen met u overleggen hoe u dat het beste kunt doen. U kunt bijvoorbeeld:
· een taalcursus Nederlands volgen (zie www.taalzoeker.nl),
· een zelfstudie Nederlands doen (zie www.oefenen.nl),
· een taalmaatje zoeken. Dat is iemand die u helpt bij het Nederlands leren.
Wij zullen regelmatig bekijken of uw Nederlands beter is geworden.

Wat kan er met uw uitkering gebeuren?
Ook voor de bijstandsuitkering is het belangrijk dat u uw Nederlands verbetert. Als u dit niet doet, kunt u een lagere uitkering krijgen! Het is zelfs mogelijk dat u na een jaar helemaal geen uitkering meer krijgt. Dit gebeurt als u lange tijd weigert om uw Nederlands te verbeteren, of hiervoor niet uw best wilt doen. 

Er kan een reden zijn waarom u de Nederlandse taal niet voldoende beheerst en hierin ook niet beter kunt worden. Bijvoorbeeld omdat u een beperking hebt. Als wij vaststellen dat u uw Nederlands echt niet kunt verbeteren, verlagen wij uw uitkering niet!



Kunt u uw Nederlands wel verbeteren, maar doet u niets of niet voldoende? Dan krijgt u:
· Zes maanden lang een verlaging van 20% van de uitkeringsnorm die voor u geldt (dat is het bedrag dat u per maand maximaal aan uitkering kunt krijgen),
· Daarna zes maanden lang een verlaging van 40% van de uitkeringsnorm,
· En daarna een verlaging van 100%. U krijgt dan helemaal geen uitkering meer.

Hoe kunt u de verlaging van uw uitkering stoppen?
Vóór iedere verlaging laten wij u een taaltoets doen. Haalt u hogere scores voor de toets dan eerst? Dan stopt de verlaging. Haalt u dezelfde scores of lager? Dan krijgt u een nóg lagere uitkering, of helemaal geen uitkering meer.
U kunt de verlaging ook zelf ieder moment stoppen, namelijk door uw Nederlands te verbeteren. In overleg met ons kunt u bijvoorbeeld een cursus, zelfstudie of iets anders doen. U ontvangt vanaf het moment dat u start een volledige uitkering. Wij zullen regelmatig bekijken of uw Nederlands beter is geworden.






[bookmark: _Toc422746505][bookmark: _Toc422852193][bookmark: _Toc423436904][bookmark: _Toc429658478]Brief T3: Oproep deelname taaltoets bestaande klanten

Betreft: taaltoets


Geachte <@meneer/mevrouw_naam@>,

U ontvangt een bijstandsuitkering van <@naam_gemeente/sociale_dienst@>. Wij hebben op <@datum_gesprek@> met u gesproken over uw kansen op betaald werk en uw re-integratie. Wij vroegen u ook of u kon aantonen dat u de Nederlandse taal voldoende beheerst. Bijvoorbeeld met een schoolrapport, diploma of ander bewijsstuk. Dit kon u niet. Hoe het nu verder gaat, leest u in deze brief.

Wat hebben wij besloten?
Wij willen weten of u voldoende Nederlands kent om goed mee te kunnen doen in de samenleving en om werk te vinden. Daarom willen wij dat u een taaltoets doet. Wij testen daarmee of u het Nederlands kunt spreken, verstaan, lezen en schrijven. 

Wanneer?
We nodigen u uit voor een taaltoets op:

 <@datum_taaltoets@> om <@tijdstip@>. 

De toets wordt afgenomen bij <@werkplein/dienst/naam_locatie@>.
Het adres is <@adres@>. Meldt u zich <@een_kwartier/half_uur/ruim_van_tevoren@> bij de balie van <@werkplein/dienst/naam_locatie@>!
De toets duurt ongeveer <@tijdsduur@>.

Kunt u echt niet komen?
Misschien kunt u echt niet komen op de aangegeven dag of op dit tijdstip. Meldt dit dan zo snel mogelijk bij <@naam_medewerker@>. U kunt <@hem/haar@> bellen op <@werkdagen@> van <@tijdstip_tot_tijdstip@> uur op telefoonnummer <@telefoonnummer@>.

Wat moet u doen?
Wat een taaltoets precies is en wat u moet doen tijdens de toets, kunt u lezen in de bijlage.

Wat gebeurt er als u niet komt?
Komt u zonder bericht niet naar de afspraak en doet u geen taaltoets? Dan houdt u zich niet aan de medewerkingsplicht. U krijgt dan een lagere uitkering. 

Vragen?
Hebt u vragen? Neemt u dan gerust contact met ons op. U kunt ons bereiken op werkdagen van <@tijdstip_tot_tijdstip@> uur op telefoonnummer <@telefoonnummer@>.

Met vriendelijke groet,
namens het college van burgemeester en wethouders,



Naam
functie





Artikelen 
· Afnemen taaltoets bij niet aantonen voldoende beheersing van de Nederlandse taal: art. 18b lid 2 Participatiewet.
· Verlaging bijstandsnorm (afstemming) bij niet nakomen medewerkingsplicht: art. 17 lid 2 Participatiewet en Afstemmingsverordening Participatiewet, IOAW en IOAZ <@naam_gemeente@>.

Bijlage
· Informatie over de taaltoets
· 

[bookmark: _Toc422746506][bookmark: _Toc422852194][bookmark: _Toc423436905][bookmark: _Toc429658479]Beschikking T4: Voldoende beheersing Nederlandse taal

Betreft: Uitslag taaltoets


Geachte <@meneer/mevrouw_naam@>,

Op <@datum_taaltoets@> hebt u een taaltoets gedaan. In deze brief informeren wij u over de uitslag van de toets en leest u wat wij hebben besloten.

Wat is de uitslag van uw taaltoets?
Wij hebben getest of u de Nederlandse taal voldoende spreekt, verstaat, leest en schrijft. En of u een gesprek kunt voeren in het Nederlands. 
Op alle onderdelen hebt u een voldoende gehaald. Dat betekent dat u het Nederlands op het niveau van groep 8 van de basisschool beheerst, of op een hoger niveau. U voldoet hiermee aan de taaleis voor de bijstandsuitkering.
In de bijlage kunt u lezen wat de uitslag van uw toets is.

Wat betekent dit voor u?
U bent geslaagd voor de taaltoets. U hoeft uw Nederlands dus niet <@verder@> te verbeteren. Maar als u dat wilt, mag dat natuurlijk wel. Hoe beter Nederlands u spreekt en leest, hoe groter uw kans op een betaalde baan!

Bent u het er niet mee eens?
Bent u het niet eens met dit besluit? <@Neem dan eerst telefonisch contact met ons op om dit met ons te bespreken. Komen we er niet uit?@> Dan kunt u ons een bezwaarschrift sturen. Dit is een brief waarin u zo duidelijk mogelijk beschrijft wat uw bezwaar precies is. 
Het bezwaarschrift stuurt u naar:
College van burgemeester en wethouders van de gemeente <@naam_gemeente@>
Postbus <@postbusnummer@>
<@postcode_en_plaats@>

Zorg ervoor dat u het bezwaarschrift verstuurt binnen zes weken na de verzenddatum van dit besluit (datum bovenaan de brief). Anders kunnen wij uw bezwaarschrift niet meer in behandeling nemen omdat het te laat binnen is.

In het bezwaarschrift zet u:
· uw naam en adres;
· de datum van uw bezwaarschrift;
· een omschrijving van het besluit waartegen u bezwaar maakt;
· waarom u het niet met ons besluit eens bent.

Vergeet u niet het bezwaarschrift te ondertekenen! Stuur een kopie van deze brief mee met uw bezwaarschrift.

Vragen?
Hebt u vragen? Neemt u dan gerust contact met ons op. U kunt ons bereiken op werkdagen van <@tijdstip_tot_tijdstip@> uur op telefoonnummer <@telefoonnummer@>.



Met vriendelijke groet,
namens het college van burgemeester en wethouders,



Naam
functie




Artikelen 
· Afnemen taaltoets bij niet aantonen voldoende beheersing van de Nederlandse taal: art. 18b lid 2 Participatiewet.
· Gegevens bezwaarschrift: art. 6:5 Awb.


Bijlage
· Uitslag van de taaltoets




[bookmark: _Toc422746507][bookmark: _Toc422852195][bookmark: _Toc423436906][bookmark: _Toc429658480]Beschikking T5: Redelijk vermoeden van onvoldoende beheersing Nederlandse taal na 1e, 2e en volgende taaltoets

Betreft: Uitslag taaltoets


Geachte <@meneer/mevrouw_naam@>,

Op <@datum_taaltoets@> hebt u een taaltoets gedaan. In deze brief informeren wij u over de uitslag van de toets en leest u wat wij hebben besloten.

Wat is de uitslag van uw taaltoets?
Wij hebben getest of u de Nederlandse taal voldoende spreekt, verstaat, leest en schrijft. En of u een gesprek kunt voeren in het Nederlands. 
U hebt voor <@een_van_de/enkele/alle@> onderdelen van de toets een onvoldoende gehaald. Dat betekent dat u het Nederlands <@nog@> niet op het niveau van groep 8 van de basisschool beheerst. Wij hebben daarom het vermoeden dat u niet voldoende Nederlands kent om mee te doen in de samenleving en om een betaalde baan te vinden.
In de bijlage kunt u lezen wat de uitslag van uw toets is.

Wat hebben wij besloten?
Wij hebben besloten dat u uw beheersing van het Nederlands <@verder@> moet verbeteren. Wij zullen met u overleggen hoe u dat het beste kunt doen. U kunt bijvoorbeeld:
· een taalcursus Nederlands volgen;
<@Nadere_informatie_taalcursus_gemeente@>
· een zelfstudie Nederlands doen (zie www.oefenen.nl);
· een taalmaatje zoeken. Dat is iemand die u helpt bij het Nederlands leren.
<@In de bijlage vindt u informatie over de verschillende mogelijkheden in onze gemeente om Nederlands te leren.@> 

<@Wij nodigen u uit voor een gesprek hierover op <@datum_afspraak@> om <@tijdstip@>. U praat dan met <@naam_medewerker@>. Het gesprek is bij de <@afdeling/dienst@>. Het adres is <@adres@>.@>

Wat gebeurt er met uw uitkering?
<@TE@>

Bent u het er niet mee eens?
Bent u het niet eens met dit besluit? <@Neem dan eerst telefonisch contact met ons op om dit met ons te bespreken. Komen we er niet uit?@> Dan kunt u ons een bezwaarschrift sturen. Dit is een brief waarin u zo duidelijk mogelijk beschrijft wat uw bezwaar precies is. 
Het bezwaarschrift stuurt u naar:
College van burgemeester en wethouders van de gemeente <@naam_gemeente@>
Postbus <@postbusnummer@>
<@postcode_en_plaats@>

Zorg ervoor dat u het bezwaarschrift verstuurt binnen zes weken na de verzenddatum van dit besluit (datum bovenaan de brief). Anders kunnen wij uw bezwaarschrift niet meer in behandeling nemen omdat het te laat binnen is.


In het bezwaarschrift zet u:
· uw naam en adres;
· de datum van uw bezwaarschrift;
· een omschrijving van het besluit waartegen u bezwaar maakt;
· waarom u het niet met ons besluit eens bent.

Vergeet u niet het bezwaarschrift te ondertekenen! Stuur een kopie van deze brief mee met uw bezwaarschrift.

Vragen?
Hebt u vragen? Neemt u dan gerust contact met ons op. U kunt ons bereiken op werkdagen van <@tijdstip_tot_tijdstip@> uur op telefoonnummer <@telefoonnummer@>.

Met vriendelijke groet,
namens het college van burgemeester en wethouders,



Naam
functie




Artikelen 
· Vermoeden van onvoldoende beheersing van de Nederlandse taal: art. 18b lid 3 Participatiewet.
· Gegevens bezwaarschrift: art. 6:5 Awb.


Bijlage
· Uitslag van de taaltoets

[bookmark: _Toc429658481][bookmark: _Toc422746508][bookmark: _Toc422852196][bookmark: _Toc423436907]Verklaring T5a: Bereidverklaring tot verbeteren beheersing Nederlandse taal



Verklaring:

Op <@datum_taaltoets@> heb ik een taaltoets gedaan. Hiermee is getoetst of ik voldoende Nederlands beheers om goed mee te kunnen doen in de Nederlandse samenleving.
Ik heb één of enkele onderdelen van deze toets niet gehaald.

Op de volgende onderdelen* beheers ik het Nederlands onvoldoende:

O  spreekvaardigheid
O  luistervaardigheid
O  gespreksvaardigheid
O  schrijfvaardigheid
O  leesvaardigheid.

Ik, <@ naam_cliënt@>, 
geboortedatum: <@geboortedatum@>,
cliëntnummer: <@cliëntnummer@>,
ben bereid om mijn beheersing van de Nederlandse taal op de hierboven aangekruisde onderdelen te verbeteren.

Ik heb met <@naam_medewerker@> van <@naam_gemeente/sociale_dienst@> overlegd en afgesproken op welke manier ik dit ga doen.
<@Beschrijving_afspraken@>

Ik ga hiermee zo snel mogelijk beginnen. De datum waarop ik gestart moet zijn is <@uiterste_datum_start_taalverbetering@>. 


Datum: <@datum@>


Handtekening cliënt:












*Aankruisen wat van toepassing is.
[bookmark: _Toc429658482]Beschikking T6: Niet voldoen aan taaleis en inspanningsverplichting, 1e verlaging (20%)

Betreft: Uw beheersing van het Nederlands



Geachte <@meneer/mevrouw_naam@>,

U ontvangt een bijstandsuitkering van <@naam_gemeente/sociale_dienst@>. Op <@datum_taaltoets@> heeft u een taaltoets gedaan. En op <@datum_beschikking_uitkomst_taaltoets@> hebben wij u laten weten dat u de taaltoets niet hebt gehaald. Wij hebben daarom een redelijk vermoeden dat u het Nederlands niet goed genoeg beheerst om mee te kunnen doen in de samenleving. U moet daarom uw Nederlands verbeteren. 
<@Wij hebben u tot <@datum_einde_hersteltermijn@> de tijd gegeven om ons te laten weten wat u gaat doen om uw Nederlands te verbeteren.@>
<@Tot_nu_toe_hebben_wij_van_u_geen_bericht_gekregen/U_hebt_ons_laten_weten_dat_u_niets_gaat_doen/Tot_nu_toe_hebt_u_niet_voldoende_uw_best_gedaan_hiervoor/variabel@>. In deze brief leest u wat dit betekent voor uw uitkering.

Wat gebeurt er met uw uitkering?
Vanaf <@datum_beschikking_uitkomst_taaltoets@> krijgt u een lagere uitkering. Wij verlagen uw uitkering met 20% van de bijstandsnorm. Uw uitkering wordt € <@bedrag@> per maand. 

Hoe lang krijgt u een lagere uitkering?
Wij verlagen uw uitkering zo lang u niets doet om uw Nederlands te verbeteren, maar maximaal zes maanden, tot <@datum_zes_maanden@>. Voordat deze periode van zes maanden voorbij is, zult u weer een taaltoets moeten doen. Haalt u voor deze toets dezelfde scores als eerder, of lagere scores? Dan krijgt u een nóg lagere uitkering. Wij verlagen uw uitkering vanaf dan maximaal zes maanden lang met 40% van de bijstandsnorm.

Hoe kunt u de verlaging stoppen?
U kunt de verlaging ieder moment laten stoppen. Dit doet u door uw Nederlands te verbeteren. In overleg met ons kunt u bijvoorbeeld een cursus, zelfstudie of iets anders doen. Vanaf het moment dat u start krijgt u een volledige uitkering. Wij bekijken regelmatig of uw Nederlands beter is geworden. 

Bent u het er niet mee eens?
Bent u het niet eens met dit besluit? <@Neem dan eerst telefonisch contact met ons op om dit met ons te bespreken. Komen we er niet uit?@> Dan kunt u ons een bezwaarschrift sturen. Dit is een brief waarin u zo duidelijk mogelijk beschrijft wat uw bezwaar precies is. 
Het bezwaarschrift stuurt u naar:
College van burgemeester en wethouders van de gemeente <@naam_gemeente@>
Postbus <@postbusnummer@>
<@postcode_en_plaats@>

Zorg ervoor dat u het bezwaarschrift verstuurt binnen zes weken na de verzenddatum van dit besluit (datum bovenaan de brief). Anders kunnen wij uw bezwaarschrift niet meer in behandeling nemen omdat het te laat binnen is.

In het bezwaarschrift zet u:
· uw naam en adres;
· de datum van uw bezwaarschrift;
· een omschrijving van het besluit waartegen u bezwaar maakt;
· waarom u het niet met ons besluit eens bent.

Vergeet u niet het bezwaarschrift te ondertekenen! Stuur een kopie van deze brief mee met uw bezwaarschrift.

Vragen?
Hebt u vragen? Neemt u dan gerust contact met ons op. U kunt ons bereiken op werkdagen van <@tijdstip_tot_tijdstip@> uur op telefoonnummer <@telefoonnummer@>.

Met vriendelijke groet,
namens het college van burgemeester en wethouders,



Naam
functie




Artikelen 
· Vermoeden van onvoldoende beheersing van de Nederlandse taal: art. 18b lid 3 Participatiewet.
· Verlaging uitkering met 20% bij vermoeden van onvoldoende beheersing van de Nederlandse taal: art. 18b lid 1, 4 en 9 Participatiewet
· Gegevens bezwaarschrift: art. 6:5 Awb.






[bookmark: _Toc422746509][bookmark: _Toc422852197][bookmark: _Toc423436908][bookmark: _Toc429658483]Brief T7: Oproep herhaalde deelname taaltoets na verlaging uitkering

Betreft: taaltoets


Geachte <@meneer/mevrouw_naam@>,

Op <@datum_vorige_taaltoets@> hebt u een taaltoets gedaan. Wij hebben getest of u de Nederlandse taal voldoende spreekt, verstaat, leest en schrijft. En of u een gesprek kunt voeren in het Nederlands. U hebt op <@een_van_de/enkele/alle@> onderdelen van de toets een onvoldoende gehaald. Dat betekent dat u het Nederlands op dat moment niet voldoende beheerste. 
Wij willen nu testen of uw Nederlands sinds <@datum_vorige_taaltoets@> voldoende is verbeterd. Daarom moet u opnieuw een taaltoets doen.

Wanneer?
We nodigen u uit voor een nieuwe taaltoets op:

 <@datum_taaltoets@> om <@tijdstip@>. 

De toets wordt afgenomen bij <@werkplein/dienst/naam_locatie@>.
Het adres is <@adres@>. Meldt u zich <@een_kwartier/half_uur/ruim_van_tevoren@> bij de balie van <@werkplein/dienst/naam_locatie@>!
De toets duurt ongeveer <@tijdsduur@>.

Kunt u echt niet komen?
Misschien kunt u echt niet komen op de aangegeven dag of op dit tijdstip. Meld dit dan <@zo_snel_mogelijk/voor_datum@> bij <@naam_medewerker@>. U kunt <@hem/haar@> bellen op <@werkdagen@> van <@tijdstip_tot_tijdstip@> uur op telefoonnummer <@telefoonnummer@>.

Wat gebeurt er als u niet komt?
Komt u zonder bericht niet naar de afspraak of doet u geen taaltoets? Dan houdt u zich niet aan de medewerkingsplicht. Wij kunnen uw uitkering dan extra verlagen. 

Vragen?
Hebt u vragen? Neemt u dan gerust contact met ons op. U kunt ons bereiken op werkdagen van <@tijdstip_tot_tijdstip@> uur op telefoonnummer <@telefoonnummer@>.

Met vriendelijke groet,
namens het college van burgemeester en wethouders,



Naam
functie




Artikelen 
· Afnemen taaltoets bij niet aantonen voldoende beheersing van de Nederlandse taal: art. 18b lid 2 Participatiewet.
· Verlagen uitkering bij vermoeden van onvoldoende beheersing van de Nederlandse taal: art 18b lid 1 Participatiewet.
· Verlaging bijstandsnorm (afstemming) bij niet nakomen medewerkingsplicht: art. 17 lid 2 Participatiewet en Afstemmingsverordening Participatiewet, IOAW en IOAZ <@naam_gemeente@>.
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Betreft: Uw beheersing van het Nederlands



Geachte <@meneer/mevrouw_naam@>,

U ontvangt een bijstandsuitkering van <@naam_gemeente/sociale_dienst@>. Op <@datum_taaltoets@> hebt u een <@2e/3e/volgende@> taaltoets gedaan. En op <@datum_beschikking_uitkomst_taaltoets@> hebben wij u laten weten dat u de taaltoets niet hebt gehaald. <@Uw scores op de toets zijn niet hoger dan bij de vorige taaltoets.@> Wij hebben daarom een redelijk vermoeden dat u de Nederlands taal niet goed genoeg beheerst om mee te kunnen doen in de samenleving. U moet daarom uw Nederlands verbeteren. Tot nu toe hebt u hiermee nog <@geen/niet_voldoende@> vorderingen gemaakt. In deze brief leest u wat dit betekent voor uw uitkering.

Wat gebeurt er met uw uitkering?
Vanaf <@datum_start_verlaging_20%@> hebt u een lagere uitkering gekregen. Wij hebben uw uitkering de afgelopen periode met 20% van de bijstandsnorm verlaagd. Vanaf <@datum_start_verlaging_40%@> verlagen wij uw uitkering met 40% van de bijstandsnorm. Uw uitkering wordt € <@bedrag@> per maand. 

Hoe lang krijgt u een lagere uitkering?
Wij verlagen uw uitkering zo lang u <@niets/niet_genoeg@> doet om uw Nederlands te verbeteren, maar maximaal zes maanden. Voordat deze periode van zes maanden voorbij is, zult u weer een taaltoets moeten doen. Haalt u voor deze toets dezelfde scores als eerder, of lagere scores? Dan krijgt u vanaf dat moment een verlaging van 100%. U krijgt dan dus helemaal geen bijstandsuitkering meer.

Hoe kunt u de verlaging stoppen?
U kunt de verlaging ieder moment laten stoppen. Dit doet u door uw Nederlands te verbeteren. In overleg met ons kunt u bijvoorbeeld een cursus, zelfstudie of iets anders doen. Vanaf het moment dat u start krijgt u een volledige uitkering. Wij bekijken regelmatig of uw Nederlands beter is geworden. 

Bent u het er niet mee eens?
Bent u het niet eens met dit besluit? <@Neem dan eerst telefonisch contact met ons op om dit met ons te bespreken. Komen we er niet uit?@> Dan kunt u ons een bezwaarschrift sturen. Dit is een brief waarin u zo duidelijk mogelijk beschrijft wat uw bezwaar precies is. 
Het bezwaarschrift stuurt u naar:
College van burgemeester en wethouders van de gemeente <@naam_gemeente@>
Postbus <@postbusnummer@>
<@postcode_en_plaats@>

Zorg ervoor dat u het bezwaarschrift verstuurt binnen zes weken na de verzenddatum van dit besluit (datum bovenaan de brief). Anders kunnen wij uw bezwaarschrift niet meer in behandeling nemen omdat het te laat binnen is.

In het bezwaarschrift zet u:
· uw naam en adres;
· de datum van uw bezwaarschrift;
· een omschrijving van het besluit waartegen u bezwaar maakt;
· waarom u het niet met ons besluit eens bent.

Vergeet u niet het bezwaarschrift te ondertekenen! Stuur een kopie van deze brief mee met uw bezwaarschrift.

Vragen?
Hebt u vragen? Neemt u dan gerust contact met ons op. U kunt ons bereiken op werkdagen van <@tijdstip_tot_tijdstip@> uur op telefoonnummer <@telefoonnummer@>.

Met vriendelijke groet,
namens het college van burgemeester en wethouders,



Naam
functie




Artikelen 
· Vermoeden van onvoldoende beheersing van de Nederlandse taal: art. 18b lid 3 Participatiewet.
· Verlaging uitkering met 40% bij vermoeden van onvoldoende beheersing van de Nederlandse taal: art. 18b lid 1, 4 en 10 Participatiewet
· Gegevens bezwaarschrift: art. 6:5 Awb.
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Betreft: Uw beheersing van het Nederlands



Geachte <@meneer/mevrouw_naam@>,

U ontvangt een bijstandsuitkering van <@naam_gemeente/sociale_dienst@>. Op <@datum_taaltoets@> hebt u een <@2e/3e/volgende@> taaltoets gedaan. En op <@datum_beschikking_uitkomst_taaltoets@> hebben wij u laten weten dat u de taaltoets niet hebt gehaald. Wij hebben daarom een redelijk vermoeden dat u het Nederlands nog steeds niet goed genoeg beheerst om mee te kunnen doen in de samenleving. U moet daarom uw Nederlands verbeteren. Tot nu toe hebt u hiermee nog niet voldoende vorderingen gemaakt. In deze brief leest u wat dit betekent voor uw uitkering.

Wat gebeurt er met uw uitkering?
Vanaf <@datum_start_verlaging_40%@> hebt u een lagere uitkering gekregen. Wij hebben uw uitkering de afgelopen periode met 40% van de bijstandsnorm verlaagd. Vanaf <@datum_start_verlaging_100%@> verlagen wij uw uitkering met 100%. Dat betekent dat u helemaal geen uitkering meer krijgt. 

Hoe lang krijgt u geen uitkering?
Zolang u niets doet om uw Nederlands te verbeteren, krijgt u geen uitkering. U kunt de verlaging ieder moment laten stoppen. Dit doet u door uw Nederlands te verbeteren. In overleg met ons kunt u bijvoorbeeld een cursus, zelfstudie of iets anders doen. Vanaf het moment dat u start krijgt u een volledige uitkering. Wij bekijken regelmatig of uw Nederlands beter is geworden. 

Bent u het er niet mee eens?
Bent u het niet eens met dit besluit? <@Neem dan eerst telefonisch contact met ons op om dit met ons te bespreken. Komen we er niet uit?@> Dan kunt u ons een bezwaarschrift sturen. Dit is een brief waarin u zo duidelijk mogelijk beschrijft wat uw bezwaar precies is. 
Het bezwaarschrift stuurt u naar:
College van burgemeester en wethouders van de gemeente <@naam_gemeente@>
Postbus <@postbusnummer@>
<@postcode_en_plaats@>

Zorg ervoor dat u het bezwaarschrift verstuurt binnen zes weken na de verzenddatum van dit besluit (datum bovenaan de brief). Anders kunnen wij uw bezwaarschrift niet meer in behandeling nemen omdat het te laat binnen is.

In het bezwaarschrift zet u:
· uw naam en adres;
· de datum van uw bezwaarschrift;
· een omschrijving van het besluit waartegen u bezwaar maakt;
· waarom u het niet met ons besluit eens bent.

Vergeet u niet het bezwaarschrift te ondertekenen! Stuur een kopie van deze brief mee met uw bezwaarschrift.


Vragen?
Hebt u vragen? Neemt u dan gerust contact met ons op. U kunt ons bereiken op werkdagen van <@tijdstip_tot_tijdstip@> uur op telefoonnummer <@telefoonnummer@>.

Met vriendelijke groet,
namens het college van burgemeester en wethouders,



Naam
functie




Artikelen 
· Vermoeden van onvoldoende beheersing van de Nederlandse taal: art. 18b lid 3 Participatiewet.
· Verlaging uitkering met 40% bij vermoeden van onvoldoende beheersing van de Nederlandse taal: art. 18b lid 1, 4 en 11 Participatiewet
· Gegevens bezwaarschrift: art. 6:5 Awb.
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TE 01 – Aankondiging 1e verlaging met 20%: art. 18b lid 9 Participatiewet
Het is belangrijk dat u snel begint met het verbeteren van uw Nederlands. Wij kunnen u namelijk vanaf de datum op deze brief een lagere uitkering geven. Dit doen we zolang u onvoldoende doet om uw Nederlands te verbeteren.  
Overleg daarom zo snel mogelijk met ons wat u kunt doen om beter Nederlands te leren! <@Doe dit vóór <@datum_maand@>!@> Wij zullen u dan geen lagere uitkering geven. 

Wat gebeurt er als u uw Nederlands niet verbetert?
Doet u niets of niet genoeg om uw Nederlands te verbeteren? Dan krijgt u:
· Zes maanden lang een verlaging van 20% van de uitkeringsnorm die voor u geldt (dat is het bedrag dat u per maand maximaal aan uitkering kunt krijgen).
· Daarna zes maanden lang een verlaging van 40% van de uitkeringsnorm,
· En daarna een verlaging van 100%. U krijgt dan helemaal geen uitkering meer.

Vóór iedere verlaging laten wij u een taaltoets doen. Haalt u hogere scores voor de toets dan eerst? Dan stopt de verlaging. Haalt u dezelfde scores of lager? Dan krijgt u een nóg lagere uitkering.
U kunt de verlaging ieder moment laten stoppen. Dit doet u door uw Nederlands te verbeteren. In overleg met ons kunt u bijvoorbeeld een cursus, zelfstudie of iets anders doen. Vanaf het moment dat u start krijgt u een volledige uitkering. Wij bekijken regelmatig of uw Nederlands beter is geworden. 



TE 02 – Aankondiging 2e verlaging met 40%: art. 18b lid 10 Participatiewet
Het is belangrijk dat u snel begint met het <@verder@> verbeteren van uw Nederlands. Zolang u dit niet doet, blijft u een lagere uitkering ontvangen. Doet u niets of onvoldoende om uw Nederlands te verbeteren? Dan krijgt u: 
· Tot <@datum_einde_verlaging_20%@> een verlaging van 20% van de uitkeringsnorm die voor u geldt (dat is het bedrag dat u per maand maximaal aan uitkering kunt krijgen).
· Daarna zes maanden lang een verlaging van 40% van de uitkeringsnorm,
· En daarna een verlaging van 100%. U krijgt dan helemaal geen uitkering meer.

Vóór de volgende verlaging laten wij u een taaltoets doen. Haalt u hogere scores voor de toets dan eerst? Dan stopt de verlaging. Haalt u dezelfde scores of lager? Dan krijgt u helemaal geen uitkering meer.
U kunt de verlaging ieder moment laten stoppen. Dit doet u door uw Nederlands te verbeteren. In overleg met ons kunt u bijvoorbeeld een cursus, zelfstudie of iets anders doen. Vanaf het moment dat u start krijgt u een volledige uitkering. Wij bekijken regelmatig of uw Nederlands beter is geworden. 



TE 03 – Aankondiging 3e verlaging met 100%: art. 18b lid 11 Participatiewet
Het is belangrijk dat u snel begint met het <@verder@> verbeteren van uw Nederlands. Doet u niets of onvoldoende om uw Nederlands te verbeteren? En wilt u dit ook echt niet gaan doen? Dan krijgt u: 
· Tot <@datum_einde_verlaging_40%@> een verlaging van 40% van de uitkeringsnorm die voor u geldt (dat is het bedrag dat u per maand maximaal aan uitkering kunt krijgen).
· En daarna een verlaging van 100%. U krijgt dan helemaal geen uitkering meer.

U kunt de verlaging ieder moment laten stoppen. Dit doet u door uw Nederlands te verbeteren. In overleg met ons kunt u bijvoorbeeld een cursus, zelfstudie of iets anders doen. Vanaf het moment dat u start krijgt u een volledige uitkering. Wij bekijken regelmatig of uw Nederlands beter is geworden. 
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