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Praktijkdag 19 maart 2026 - Gooiland Hilversum

Sprekers: Martina Nout & John Baak - UWV
Bernadet van Veldhuizen - NLWerktaanwerk



@ Let the music play
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@ Generaties

* Een generatie bestaat uit mensen die binnen een periode van circa 15 jaar zijn
geboren,;

* Zij groeien op in dezelfde tijdsgeest en delen maatschappelijke ervaringen
(onderwijs, opvoeding, economie, politiek technologie en media);

* Hierdoor vertonen zij vaak overeenkomsten in waarden, opvattingen en
behoeften.

'Een generatie is een gedeelde context, geen vaststaand karaktertype binnen een
groep’.




@ Werkenergie

Elke generatie brengt nieuwe energie en Kijkt kritisch naar
bestaande patronen

Bestaande patronen kan in een nieuwe tijd belemmerend
werken.

Werkenergie is zowel een kompas als graadmeter. Het is
een signaal en geeft tevens aan wat de nieuwe richting
mogelijk moet worden zoals een kompas dat doet

Energie wijst op ontwikkelkracht en energieverlies kan
duiden op stagnatie/veroudering.

Energiebehoeften verschillen per generatie.
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@ Wat eerder (n)ooit was

Streaming Homohuwelijk Vaderschapsverlof

Landelijk
Ondersteuningsteam
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@ Generaties
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1970 ¥ 1985

PROTEST GENERATIE X PRAGMATEN MILLENNIALS
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BRONNEN: MANNHEIM, MARIAS, PFEFFER, BECKER, BONTEKONING, SCP, UVT



@ Generatie X (Verbinder)

Maatschappelijke context Kenmerken
* Instroom was tijdens de * Verloren generatie
economische crisis lastig *  Bewust de brug tussen analoog en
* Huis kopen makkelijk digitaal hebben ervaren
* Hoge jeugdwerkloosheid * Sterk zelfredzaam
*  Opleidingsniveau stijgt t.o.v. * Loyaal aan organisatie en hierarchie

eerdere generaties

Generatie X'ers zijn nu de senioren op de werkvloer, in leidinggevende posities of
expertrollen. Generatie X'ers zijn de ouders van de, nu volwassen, Generatie Y.




@ Pragmaten

Maatschappelijke context Kenmerken

*  Welvaart *  Gewend aan onderhandeling

* (Groeit op met de computer * Authenticitelt is belangrijk

*  Kregen ruimte om zelf keuzes te  ° Behoefte aan autonomie
maken .

Praktische en resultaatgericht
* Vrije opvoeding

Hun huidige levensfase wordt gekenmerkt door ‘het spitsuur van het leven’;

thuiswonende kinderen en werk. Pragmaten krijgen energie van resultaten
boeken, winnen, scoren en doorpakken.




>) Millenials

Maatschappelijke context Kenmerken

*  Terreurdreiging = 9/11 *  Bovengemiddeld gericht op zichzelf
* Economische welvaart * Flexibiliteit boven zekerheid

* Technologische vooruitgang *  Sky is the limit!

* Toenemende globalisering *  Mentale kwetsbaarheid

Hoewel millennials de overgang naar traditionele volwassen rollen soms uitstellen
(emerging adulthood) zijn het geen starters meer. Zij bekleden inmiddels medior-en
regelmatig zelfs leidinggevende posities.




@ Generatie Z

Maatschappelijke context Kenmerken
* Opgroeien in een stapeling van * Digitaal vaardig
crisis *  Wereldgericht
* Pandemie *  Sterk maatschappelijk bewust
* (Geopolitieke spanningen *  Kwetsbare houding
. gliCTOaratverandering als constante -« Kortere spanningsboog

Generatie Z zitten nog in hun vormende jaren, studeren lopen stage/traineeships
of starten in junior functies. Gedreven om maatschappelijke impact te maken.
Leven lang leren en ontwikkelen is voor hen vanzelfsprekend.




@ Het generatiespel

Spelregels

* Stap letterlijk op de werkvloer

*  We maken vier groepen

* Kijk goed naar de woorden en de thema’s op de grond

* Plaats ze bij de juiste generatie

*  (a met elkaar in gesprek

* Wat herken je aan deze generatie in je werk

* Na vijf minuten draaien we met de klok mee naar de volgende generatie




k www.samenvoordeklant.nl
hd info@samenvoordeklant.nl
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