
 
 

 
 
Handreiking  
Opzetten en inrichten van een 
regionaal PPS platform 
 
Samen (meer) kansen benutten en 
creëren 
  



 
 

Voorwoord 
 
We bevinden ons tijdens de actualisatie van deze handreiking midden in de 
Herinrichting Arbeidsmarktinfrastructuur en de oprichting van de Regionale 
Werkcentra. De Regionale Werkcentra zullen per 1 januari 2026 in alle 35 
arbeidsmarktregio’s operationeel moeten zijn. Deze ontwikkelingen zullen 
aanzienlijke gevolgen hebben voor zowel publieke als private partijen. Om de 
meerwaarde van de samenwerking tussen de publieke partners en de 
uitzendbranche – met name de leden van ABU en NBBU – te behouden en verder te 
versterken, hebben wij in 2021 het Landelijk Platform Publiek Private Samenwerking 
(PPS) opgericht. 
 
Oorspronkelijk bestond dit platform uit een mix van publieke en individuele private 
partijen. Inmiddels is er gekozen voor een andere structuur. De partijen Servicepunt 
Flex UWV, Landelijk Werkgeversservicepunt UWV, Landelijk Werkgeversservicepunt 
Gemeenten, Programmaraad en de brancheorganisaties ABU en NBBU vormen nu 
het Landelijk Kernteam PPS. Dit kernteam initieert en ondersteunt de opzet en uitrol 
van regionale PPS platforms in de verschillende arbeidsmarktregio’s (AMR's). 
 
Met deze handreiking willen wij de verbinding tussen publieke en private partijen 
versterken en de samenwerking binnen de regionale platforms verder bevorderen om 
zo gezamenlijk een toekomstbestendige arbeidsmarkt te realiseren. Samen kunnen 
we (meer) kansen benutten en creëren voor werkzoekenden en bedrijven. 
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Inleiding 
 
Samenwerking tussen publieke en private partijen draait om vertrouwen: vertrouwen 
in elkaars rol en in de meerwaarde die publieke en private partijen bieden aan 
elkaars dienstverlening.  
 
Het doel is om samen mensen die extra ondersteuning nodig hebben te helpen de 
arbeidsmarkt naar vermogen te betreden en er een plek te behouden. 
 
Met een regionaal PPS platform kunnen we samen dit doel bereiken. Het platform 
helpt om vraag en aanbod op de arbeidsmarkt te verbinden, door gezamenlijke 
vraagstukken te bespreken en op te lossen. Deze handreiking biedt een raamwerk 
voor samenwerking tussen UWV, gemeenten en uitzendbureaus. Elkaar opzoeken, 
uitdagen en samen verantwoordelijkheid nemen dat is waar het om draait binnen de 
publieke en private samenwerking. Samen zorgen wij voor een brede 
dienstverlening.  
 
In deze handreiking lees je wat een regionaal PPS platform inhoudt, wat het doel en 
de meerwaarde is. Ook vind je welke spelregels daarbij bepalend zijn. Er is ook een 
stappenplan om de regio’s te ondersteunen bij het opzetten ervan. Tot slot worden 
ook FAQ beantwoord en is er een voorbeeld van een opzet van een samenwerking 
bijgevoegd ter inspiratie. Zo is er in beginsel genoeg informatie om in jouw regio aan 
de slag te gaan met PPS.    
 
Veel leesplezier!  
 
 
  



 
 

Hoofdstuk 1  
Een regionaal platform Publiek Private Samenwerking (PPS) 
 
Landelijk Kernteam PPS 
Het Landelijk Kernteam PPS stimuleert private en publieke partijen in de 
arbeidsmarktregio’s om structureel de krachten te bundelen. Het ondersteunt de 
regio’s in het opzetten van regionale PPS platforms.  
Het Landelijk Kernteam PPS is een initiatief van Servicepunt Flex UWV, het Landelijk 
Werkgeversservicepunt UWV, het Landelijk Werkgeversservicepunt Gemeenten, 
Programmaraad, ABU en NBBU. Gezamenlijk vormen zij het kernteam. 
 
Het opzetten van een PPS platform in de regio begint met uitzenders die een goede 
samenwerking hebben met UWV en gemeenten. Het eigenaarschap/de regierol voor 
het opzetten van een regionaal PPS platform ligt dan ook in de regio. Wat is dan de 
rol van het kernteam Landelijk PPS? Dat is het inspireren, informeren, ondersteunen 
en meedenken bij de implementatie van een PPS platform. De te nemen acties die 
volgen worden weer door de regio opgepakt. Het kernteam helpt de regio’s bij de 
stap van praten naar doen. Zij zorgt voor landelijke verbinding van de initiatieven, het 
delen van kennis en ervaring van de regio’s en monitoring van de uitrol van de 
platforms. Ook delen de leden van het kernteam onderling kennis en ervaring in de 
opstartfases van de platforms. 
 
Wat is een regionaal PPS Platform? 
Een regionaal PPS platform is een structurele samenwerking tussen uitzendbureaus 
(met name aangesloten bij ABU en/of NBBU) en een Werkgeversservicepunt (een 
WSP is een samenwerking van UWV Werkbedrijf en gemeenten) in een 
arbeidsmarktregio.  
 
De samenwerking in een regionaal PPS platform gaat verder dan alleen het 
(operationeel) vervullen van individuele vacatures. Het platform biedt een plek voor 
een strategische samenwerking, waar partijen kennis delen, inspelen op 
arbeidsmarktontwikkelingen en regionale vraagstukken gezamenlijk oppakken. 
Samen sturen ze op oplossingen. Binnen het regionaal PPS platform deelt het 
Landelijk Kernteam PPS periodiek hun kennis met uitzendbureaus én andersom. 
Hierdoor kan in gezamenlijkheid worden geanticipeerd op ontwikkelingen en worden 
ingespeeld op knelpunten in de regionale arbeidsmarkt.  
 
Een platform biedt mogelijkheden om elkaar op te zoeken, uit te dagen en samen de 
verantwoordelijkheid te nemen om vraag en aanbod op de arbeidsmarkt bij elkaar te 
brengen. De invloed die de uitzendbureaus hebben op de (flexibele) arbeidsmarkt, 
en de manier waarop zij hun ondernemerschap vormgeven aan vernieuwingen in de 
flexbranche, passen geheel in de lijn van deelname aan een regionaal PPS platform. 
 
De strategische samenwerking van het platform tussen uitzendbureaus, WSP’s en/of 
Werkcentra, zorgt ervoor dat de vraag en het aanbod van arbeid efficiënter op elkaar 
worden afgestemd. Het platform faciliteert structurele samenwerking, waarbij de 
aangesloten partijen elkaar snel kunnen vinden. Het zorgt voor regelmatig overleg en 
terugkoppeling, wat bijdraagt aan een betere werkzoekendenbemiddeling.  
 
Visie en Missie regionale PPS-platformen  
Visie 
Een inclusieve, wendbare en toekomstbestendige regionale arbeidsmarkt waarin 
iedereen de kans krijgt om zijn talenten te benutten en duurzaam bij te dragen. Door 
regionale samenwerking tussen publieke organisaties en intermediairs creëren we 
een dynamische arbeidsmarkt waarin werkzoekenden en werkgevers elkaar sneller 



 
 

en effectiever vinden, en waarin scholing, begeleiding en duurzame 
loopbaanontwikkeling centraal staan. 
 
Missie 
Wij bouwen aan een sterke en eerlijke regionale arbeidsmarkt door krachten te 
bundelen tussen publieke organisatie en intermediairs. Onze samenwerking richt 
zich op het actief verbinden van talent en werkgevers, het faciliteren van duurzame 
werkgelegenheid voor werkzoekende en het ondersteunen van werkenden bij hun 
ontwikkeling. Door innovatie, inclusiviteit en maatwerk zorgen we voor een 
arbeidsmarkt waarin flexibiliteit en zekerheid hand in hand gaan, zodat iedereen kan 
meedoen en bijdragen aan de economie van de toekomst. 
 
 
Doel van een regionaal PPS platform 
Het doel van een Regionaal Platform PPS is om mensen die extra ondersteuning 
nodig hebben te helpen de arbeidsmarkt te betreden en een plek te behouden om zo 
instroom in de WW of bijstand te voorkomen. Oftewel vraag en aanbod van arbeid 
efficiënt samen brengen zodat de duurzame match eenvoudiger gemaakt kan 
worden voor de werkzoekenden.  
 
Deelname aan een regionaal PPS platform 
De deelname aan een regionaal Platform PPS is vrijwillig, maar niet vrijblijvend. 
Deelname is alleen voor partijen die zich willen committeren aan een langdurige 
samenwerking en bereid zijn om in deze samenwerking te investeren.  
 
Deelnemende uitzendbureaus dienen minimaal SNA-gecertificeerd te zijn. De 
samenwerking binnen het platform is gebaseerd op wederzijds respect, open 
communicatie, en een gezamenlijke ambitie om de arbeidsmarkt toegankelijker te 
maken voor werkzoekenden. 
 
Kenmerken van deelname: 

 Het delen van expertise en kennis tussen publieke en private partners 
 Het signaleren van regionale knelpunten op de arbeidsmarkt 
 Het samen invullen van de vraag naar arbeid 
 Het gezamenlijk opzetten van projecten en het bieden van maatwerk 

 
 
De Meerwaarde van een regionaal PPS platform 
De voordelen van deelname aan een regionaal PPS platform zijn onder andere: 

 Vergroting van de transparantie en kennisdeling tussen publieke en private 
partijen 

 Een effectieve werkzoekendenbemiddeling en uitstroom naar werk  
 Het voorkomen van instroom van werkzoekenden in WW of bijstand  
 Het aan het werk houden van mensen  
 Versterking van de positie van uitzendbureaus op de arbeidsmarkt 
 Het verbeteren van het imago van de flexbranche 

 
 
Strategisch en operationeel niveau 
Een regionaal PPS platform functioneert op zowel strategisch als 
operationeel niveau. 
 
Strategisch niveau: 

 Kennisdeling 



 
 

 Het versterken van vertrouwen tussen publieke en private partijen 
 Signaleren van knelpunten in de regio 
 Gezamenlijk regionale arbeidsmarkt knelpunten/vraagstukken oppakken  

 
Operationeel niveau: 

 Gezamenlijk invullen van de vraag naar arbeid 
 Het organiseren van lokale en regionale projecten en activiteiten (bijvoorbeeld 

speeddates, banenmarkten en branchedagen) 
 Het monitoren van uitstromen naar werk 
 Het evalueren van platformactiviteiten 
 Het opzetten van inhouse constructies (en vice versa) 

 
Werkafspraken en richtlijnen 
Om de eerdergenoemde doelstellingen te realiseren, is het belangrijk duidelijke 
samenwerkingsafspraken te maken. Deelname aan een regionaal PPS platform 
betekent dat de betrokken partijen zich committeren aan deze afspraken. Het is 
belangrijk dat de samenwerkingsafspraken gedragen worden door de gehele 
organisatie. Zie de richtlijnen in Bijlage 1.  
 
  



 
 

Hoofdstuk 2 
Contactpersonen Landelijk Kernteam PPS 
De leden van het Landelijk Kernteam hebben in gezamenlijkheid besloten om 
Servicepunt Flex als centraal punt in te richten voor vragen en opmerkingen. 
Servicepunt Flex is te bereiken op: servicepuntflex@uwv.nl. 
 
 
Organisatie Contactpersoon Email 
UWV – Servicepunt Flex Daniëlle Hoogesteger danielle.hoogesteger@uwv.nl of 

servicepuntflex@uwv.nl 
UWV – Servicepunt Flex Ayra van den Berg 

 
ayra.vandenberg@uwv.nl of 
servicepuntflex@uwv.nl 

UWV – Landelijk 
Werkgeversservicepunt 

Marieke Duijndam marieke.duijndam@uwv.nl  

UWV – Landelijk 
Werkgeversservicepunt 

Leony Spijkerman Leony.spijkerman@uwv.nl 

Programmaraad Rob Daamen rdaamen@samenvoordeklant.nl 

Landelijk 
Werkgeversservicepunt 
Gemeenten  

Brigitte Jansen Brigitte.jansen@lwspgemeenten.nl 

Landelijk 
Werkgeversservicepunt 
Gemeenten  

Mary van de Looij 
 

mary.vandelooij@lwspgemeenten.nl 
 

ABU Joop de Boer 
Laura Spangenberg 

deboer@abu.nl 
spangenberg@abu.nl 

NBBU Sven van Brakel s.vanbrakel@nbbu.nl 
 
  



 
 

Hoofdstuk 3 
FAQ 
 
Waarom doen we dit? 

 We hebben een gezamenlijk doel namelijk werkzoekenden naar werk helpen 
 Meer slagkracht omdat we vanuit deze samenwerking de handen op elkaar 

hebben 
 Uitzenders zijn bij uitstek de partijen die aan de ‘voorkant’ van het proces 

nodig zijn voor arbeidstoeleiding. Dat de samenwerking vanuit deze partijen 
start, is in dat kader legitiem 

 Juist het regionale PPS platform in de regio is bedoeld om een effectieve 
PPS tafel te vormen. Door het met elkaar te doen wordt de basis van een 
proactieve PPS gelegd 

 Voorkomen van doorstroom max. WW naar bijstand 
 Voorkomen van langdurige werkloosheid 
 Werk naar werk dienstverlening 
 Duurzame inzetbaarheid van onbenut talent  

 
Hoe verhoudt het regionaal PPS platform zich tot het (te vormen) 
Werkcentrum?  
Met de komst en rol van de verschillende partijen in het Werkcentrum is de weg van 
en naar werk en eventueel opleiden belangrijk. Het regionaal PPS platform is in basis 
een samenwerking om kandidaten aan werk te verbinden. Uitzenders zijn bij uitstek 
de partijen die aan de ‘voorkant’ van het proces meerwaarde hebben in het toe 
leiden naar werk maar ook bij de ontwikkelpaden kunnen zij hun rol pakken.  
 
Het regionaal PPS platform heeft zowel een strategische, regio brede functie, als een 
uitvoerende rol binnen de arbeidsmarktregio (AMR). Het platform vervult niet alleen 
een rol ten aanzien van het in behandeling nemen van vacatures en kandidaten 
(uit)plaatsen, maar benut ook de aanwezige expertise om bredere uitdagingen in de 
regio aan te gaan. Het uitgebreide netwerk van uitzenders en het 
Werkgeversservicepunt (WSP) maakt dat het regionaal PPS platform een stevige 
basis biedt voor verdere arbeidsmarktontwikkeling binnen het Werkcentrum en 
werkzoekenden nieuwe kansen biedt. 
 
Zijn we verplicht om dit Stappenplan op te volgen en uit te voeren? 
Nee, dat is zeker niet het geval. Wij bieden vanuit het Landelijk Kernteam PPS een 
handreiking. Een handreiking om te komen tot een regionaal PPS platform. De 
meerwaarde zit in de expertise van alle partijen in het platform en de structurele 
vorm. Hoe verder vorm wordt gegeven en op welke manier is de keuze van de 
deelnemers van het regionale PPS platform.  
 
We werken al lang en breed samen met uitzenders, is dit dan nodig? 
Ja, dat is het zeker. Los van de al bestaande succesvolle initiatieven met regionale 
en landelijke uitzenders kunnen verenigde krachten zorgen voor meer 
mogelijkheden. Dit betekent niet dat iedere uitzender direct een volledig kijkje in de 
keuken geeft. Dat hoeft ook niet. Kijk met elkaar wat je wel gezamenlijk op kan 
pakken in de AMR. Het is tevens het verdiepen en bestendigen van je regionale 
samenwerking.  
 
Er is hier al een regionaal PPS platform en nu? 
Als dit er al is en er ook écht structureel overleg plaats vindt, ga vooral door! Zit je zo 
af en toe met verschillende uitzenders en denk je: waarom voer ik dit gesprek met 
iedere uitzender afzonderlijk? Halen we als WSP onvoldoende meerwaarde uit 



 
 

elkaars dienstverlening? Gebruik dan deze handreiking voor het opstarten van een 
regionaal PPS platform.  
 
Kan iedere uitzender aansluiten? 
In iedere AMR werken WSP en uitzenders (met name aangesloten bij de ABU en/of 
NBBU) al goed samen. Ons advies is om in eerste instantie deze uitzenders uit te 
nodigen voor het opzetten van een regionaal PPS platform. Is een uitzender geen lid 
van de ABU en NBBU? Check dan in ieder geval of de uitzender over het SNA-
keurmerk beschikt.  
 
Rol Servicepunt Flex UWV bij de opzet van een regionaal PPS platform 
Servicepunt Flex geeft advies en helpt bij het opzetten en begeleiden van een 
regionaal PPS platform. Servicepunt Flex kent daardoor alle regionale PPS platforms 
en de lessons learned. Het is haar taak om deze lessons learned te delen met de 
andere regio’s om zo processen te verbeteren.   
 
Wie is initiatiefnemer?   
Het WSP heeft in de AMR al met verschillende uitzenders individueel contact. Het is 
het meest logisch dat het initiatief tot het opzetten van een regionaal PPS platform 
vanuit het WSP ontstaat. Maar uitzenders kunnen ook initiatiefnemer zijn en proactief 
contact leggen met hun vaste contactpersoon bij het WSP.  
 
Hoe zorgen we voor een actief regionaal PPS platform? 
Door in gezamenlijkheid deel te nemen aan een regionaal PPS platform komen er 
ook verantwoordelijkheden om de hoek kijken. Uitgangspunt van deelname aan een 
regionaal PPS platform is dan ook: ‘vrijwillig, maar niet vrijblijvend’.  
Om de samenwerking en de verantwoordelijkheden vast te leggen kun je gebruik 
maken van de volgende voorbeeld documenten: 

 Bijlage 1: voorbeeld opzet samenwerking PPS 
 Bijlage 2: intentieverklaring 

 
Hoe zit het met monitoring en evaluatie? 
De regionale PPS platforms maken zelf afspraken rondom monitoring en evaluatie. 
Servicepunt Flex UWV ondersteunt de regio’s hiermee.  
 
Wat zijn succesfactoren van een goed functionerend regionaal PPS platform?  
Uit diverse regionale PPS platforms zijn een aantal succesfactoren vastgesteld. 
Echter, elke AMR is verschillend. De succesfactoren zijn dus niet voor elk PPS 
platform hetzelfde. 
Succesfactoren zijn: 

 Alle deelnemers zijn gelijk verantwoordelijk voor het platform. 
UWV/Gemeenten zijn een onderdeel van het platform. Dit betekent dat om 
beurten iedereen verantwoordelijk is voor het organiseren van een PPS 
bijeenkomst (incl. agenda en notulenbeheer) 

 Zorg voor vaste contactpersonen  
 Zorg dat er bij het strategisch overleg mensen zitten die 

beslissingsbevoegdheid hebben zoals (regio)managers. 
 Iedereen is aanwezig bij een bijeenkomst of zorgt voor vervanging 
 De bijeenkomst is fysiek 
 Een strategisch overleg in combinatie met een operationeel overleg. Ga 

samen in gesprek over de arbeidsmarkt, wat gebeurt er in de regio en de 
diverse doelgroepen (strategisch). Zorg daarnaast ook voor plaatsingen 
tijdens het operationele overleg 



 
 

 Het organiseren van gezamenlijke bijeenkomsten, zoals een banenmarkt 
 Het delen van successen 
 Onderling vertrouwen met elkaar opbouwen, leer elkaar kennen   
 Uitzenders spreken werkzoekenden tijdens een inloopochtend bij 

UWV/Gemeenten 
 
Welke regio’s hebben al een regionaal platform PPS? 
Via deze link kun je bekijken welke regio’s al actief zijn en in welke fase ze zitten:  
Publiek-private samenwerking (PPS) | Samen voor de klant 
 
  



 
 

Hoofdstuk 4 
Op naar een regionaal platform PPS 
 
Stappenplan  
Hoe pakken wij de totstandkoming van zo’n regionaal platform PPS nu aan?  
Onderstaande stappen kan je inzetten om in jouw arbeidsmarkt een regionaal 
platform PPS op te zetten. Als adviseur Werkgeversdiensten en contactpersoon van 
Servicepunt Flex ben jij op de hoogte van de samenwerkingen met uitzenders. Met 
welke uitzender werkt jouw regio goed en op gelijkwaardig niveau samen. En welke 
uitzender denkt verder dan alleen op vacatureniveau. Het is logisch dat jij daarom als 
adviseur de eerste stap zet in het opzetten van een regionaal PPS platform. In 
sommige AMR's is de eerste stap door een uitzender gezet. Dat is uiteraard ook een 
optie.  
 
Voor het opzetten van een regionaal PPS platform is het waardevol om je ook te 
laten informeren door andere AMR's, waar al een regionaal PPS platform staat of in 
wording is. Een overzicht van de regionale PPS platforms vind je op de site van de 
Programmaraad Publiek-private samenwerking (PPS) | Samen voor de klant. 
 
Stappenplan   

1. Neem contact op met het Servicepunt Flex; servicepuntflex@uwv.nl. Geef 
aan dat je interesse hebt in het opzetten van een regionaal PPS platform bij 
jou in de regio. Servicepunt Flex zal je hierbij helpen en ondersteunen. 
Servicepunt Flex plant een eerste voorbespreking in. Hier sluiten ook de ABU 
en NBBU aan. Zij kunnen waar nodig hun leden uitzenders benaderen en aan 
laten sluiten bij het regionale PPS platform. Vanuit het WSP is het belangrijk 
dat ook de manager/rayonmanager achter het initiatief staat. Heb je hierbij 
hulp nodig? Servicepunt Flex kan hierbij ondersteunen om de meerwaarde 
van een regionaal PPS platform uit te leggen.  

2. Bedenk met welke uitzenders er al goed wordt samengewerkt in de regio.  
3. Benader jouw contactpersoon bij de uitzenders en vraag of zij belangstelling 

hebben om aan te sluiten bij een regionaal PPS platform. De ABU en NBBU 
kunnen hier hulp bij bieden.   

4. Nodig jouw contactpersonen uit die interesse hebben en zijn/haar 
regio/vestigingsmanagers voor een eerste bijeenkomst. Plan indien nodig een 
afspraak in met Servicepunt Flex, de ABU of de NBBU om de meerwaarde 
van een regionaal PPS platform uit te leggen aan de uitzender.  

     
De eerste bijeenkomst 
Je hebt geïnteresseerde uitzenders overtuigd om de al bestaande samenwerking te 
verdiepen en zich open te stellen om samen met andere uitzenders te kijken hoe we 
nog meer van waarde voor elkaar kunnen zijn.   

5. Agenda: invulling aan deze eerste bijeenkomst bespreek je tijdens de 
voorbespreking met ABU, NBBU en Servicepunt Flex. Belangrijk is uiteraard 
een warm welkom door de (rayon)manager van de regio. Verder bespreek je 
ieders belangen en kijk je tijdens de brainstorm of er een gezamenlijk doel is.  

6. Tijdens de bijeenkomst geef je ook aandacht aan de spelregels. Vrijwillig 
maar niet vrijblijvend. Er zit dus een inspanningsverplichting aan vast. Wat 
spreek je met elkaar af?  

7. Sluit de bijeenkomst af met een concrete vraag aan de uitzenders. Wil jij als 
uitzender deel gaan nemen aan dit regionaal PPS platform? En willen de 
uitzenders ook een werkgroep met als deelnemers de intercedenten? Dit is 
niet verplicht, maar wel raadzaam. Denk aan praktische invulling van 
bijvoorbeeld het opzetten van een gezamenlijke werkkrant, website, 
banenmarkt etc.  



 
 

8. Het platform is van iedereen, dus vanaf nu is UWV ook deelnemer. Bespreek 
met elkaar wie de volgende bijeenkomst wil verzorgen.  

  
  
Het vervolg 

9. De partij die de tweede bijeenkomst verzorgt, regelt de uitnodiging en de 
agenda voor de tweede bijeenkomst.  

10. Blijf benadrukken wat de meerwaarde van samenwerken is. Maar het is ook 
belangrijk om te beseffen dat niet alle uitzenders hoeven deel te nemen aan 
alle onderwerpen/projecten. Het voornaamste is om naast de 
gemeenschappelijke deler ook die meerwaarde per individuele uitzender in 
het belang van het regionale PPS platform in te zetten. Ga op zoek naar wat 
bindt. Los van de vacatures, waar liggen de gezamenlijke uitdagingen in een 
bepaalde branche. De geformeerde Werkgroep zou hier dan iets in kunnen 
gaan doen.   

11. Spreek de frequentie met elkaar af. Twee keer per jaar voor de strategische 
sessie is een richtlijn. Voor de werkgroep is de richtlijn één keer per twee 
maanden.  

12. Om het geheel wat meer ‘status’ te geven kan je de uitzenders die 
deelnemen in het regionaal PPS platform de intentieverklaring (bijlage 2) 
laten ondertekenen. Dit moment kan gekoppeld worden aan een regionaal 
persmoment en/of communicatie binnen UWV (DWU).   

13. Plan met elkaar een evaluatie in. Is het platform met de juiste acties bezig? 
Welke doelen willen jullie nastreven?  

 
 
 
 
  



 
 

Bijlage 1 
Voorbeeld opzet samenwerking PPS (gemaakt door Midden-Utrecht) 
 
Werkafspraken  

 Gezamenlijke verantwoordelijkheid voortzetten organisatie 4 (online)  
Strategische bijeenkomsten; 

 Organisatie van bemiddelingsactiviteiten binnen de arbeidsmarktregio xxxxxx;   
 Ondersteuning op het gebied van arbeid juridische zaken;  
 Ondersteuning bij doelgroepen AG;  
 Ondersteuning vanuit Servicepunt Flex;  
 Arbeidsmarktinformatie (zowel landelijk als regio specifiek);  
 Organisatie van kennissessie(s) t.b.v. medewerkers uitzendbureau.  

 
Vanuit Uitzendonderneming  

 Gezamenlijke verantwoordelijkheid voortzetten organisatie 4 (online)  
Strategische bijeenkomsten; 

 Aanbod van vacatures;  
 Terugkoppeling aan WSP xxxxxx van voorgestelde kandidaten;  
 Medewerking bij kennissessie(s) t.b.v. kennisverbreding medewerkers WSP 

xxxxxx;  
 Eventueel een opleidingsaanbod aan werkzoekenden om plaatsing mogelijk 

te maken;  
 Proactieve rol bij het tot stand komen van wervingsactiviteiten in Publiek-

Private-Samenwerking. 
 
In de gezamenlijke aanpak binnen de Publiek-Private Samenwerking is er ook 
aandacht voor:  

 Afstemming bij zowel projecten als samenwerkingsafspraken op regionaal, 
interregionaal en landelijk niveau;  

 Goede afstemming van voorlichting en promotieactiviteiten;  
 Scholingsactiviteiten bijvoorbeeld Candidate Experience, Employer Branding, 

Onboarding.  
 
Richtlijnen 
Door in gezamenlijkheid deel te nemen aan een regionaal platform PPS, komen er 
ook verantwoordelijkheden en een inspanningsverplichting om de hoek kijken. Om 
deze verantwoordelijkheden tussen alle deelnemers gedegen te kunnen borgen, zijn 
onderstaande richtlijnen een leidraad.  
 

 Vrijwillig, maar deelname is niet vrijblijvend.  
 Strategische afstemming door middel van deelname door een (regio)manager 

vanuit WSP en uitzender of een gelijkwaardige rol aan het overleg in het 
kader van het Regionale Platform PPS naam AMR;  

 Minimaal 4 overleg momenten per jaar of zoveel vaker als wenselijk c.q. 
noodzakelijk moge blijken; 

 Op operationeel niveau wordt de samenwerking vormgegeven d.m.v. het 
deelnemen aan een werkgroep van 
intercedenten/recruiters/accountmanagers; Hiervoor wordt een vast 
contactpersoon vanuit naam uitzender aangewezen; 

 Individueel strategisch overleg per PPS-Lid op MT/directieniveau is 2 x per 
jaar of zoveel vaker als wenselijk c.q. noodzakelijk moge blijken; 

 Afstemming bij zowel projecten alsook samenwerkingsafspraken op 
regionaal, interregionaal en landelijk niveau; 



 
 

 Goede afstemming van voorlichting en promotieactiviteiten; 
 Scholingsactiviteiten zijn een onderdeel van het creëren van hernieuwd 

werkaanbod; 
 Aanbod van vacatures van de uitzender via werk.nl en recruiters; 
 Gedegen terugkoppeling WSP in de amr op voorgestelde kandidaten; 
 Medewerking geven bij kennissessie t.b.v. kennisverbreding medewerkers 

WSP en recruiters; 
 Opleidingsaanbod aan werkzoekenden om (bestendigere) plaatsing mogelijk 

te maken; 
 Pro actieve rol bij tot stand komen van wervingsactiviteiten in Publiek-Private-

Samenwerking; 
 Organisatie van bemiddelingsactiviteiten binnen de gehele AMR; 
 Organisatie van 4 (online) matchactiviteiten in 2025; 
 Vacature registratie en beheer; 
 Ondersteuning op het gebied van arbeidsjuridische zaken;  
 Ondersteuning bij doelgroepen AG; 
 Ondersteuning vanuit Servicepunt Flex; 
 Arbeidsmarktinformatie. 

 
 
 
 
 
 
  



 
 

Bijlage 2 
Intentieverklaring naam uitzender & WSP … 
 
Partijen 
Deze samenwerkingsovereenkomst geeft aan dat naam Uitzendbureau onderdeel 
uitmaakt van het collectief dat samen het Regionale platform Publiek Private 
Samenwerking naam AMR vormt. Met het ondertekenen van deze 
samenwerkingsovereenkomst spreken beide partijen af zich te committeren aan de 
hieronder genoemde afspraken. 
 
Doel 
Het doel van de Publiek-Private-Samenwerking is om op het moment van het 
aangaan van deze samenwerkingsovereenkomst een vergevorderde en brede 
strategische samenwerking aan te gaan met de overige deelnemende partijen en 
WSP …. op te zetten. Het Regionale platform PPS naam AMR zal de oren en ogen 
in de naam AMR zijn. Hierbij kan worden gedacht aan de volgende onderdelen: het 
delen van expertise binnen en in de PPS; signaleren van regionale/lokale knelpunten 
op de arbeidsmarkt; Inventariseren en vorm geven aan de scholingsbehoefte; Het 
delen en gezamenlijk vervullen van de vraag naar arbeid op individuele basis, maar 
ook groepsgewijs vanuit de bestanden de publieke partners binnen deze 
samenwerkingsovereenkomst. Eerder ingezette samenwerking tussen naam 
uitzender en WSP …, blijft bestaan en  wordt door deelname verder versterkt.  
 
Doelgroepen publieke partners 
UWV en gemeenten hebben een publieke re-integratie verantwoordelijkheid voor 
uitvoer van meerdere wetten. Binnen deze samenwerking zal UWV zich inspannen 
voor werkzoekenden die een uitkering ontvangen in het kader van de: 

 Werkloosheid Wet (WW); 
 Wet Werk en Arbeidsondersteuning Jonggehandicapten (wajong) 
 Wet werk en inkomen naar arbeidsvermogen (WIA) 

De gemeente(n) zal zich inspannen voor werkzoekenden die een uitkering 
ontvangen in het kader van de: 

 Wet Werk en Bijstand (WWB) 
 Participatiewet 
 Wet Werk en Arbeidsondersteuning Jonggehandicapten (wajong); 

 
Samenwerking 
De volgende activiteiten welke in gezamenlijk overleg worden vastgesteld en 
bijgesteld moeten leiden tot het behalen van het beoogde resultaat. 
  
Vanuit naam WSP  

 Organisatie van bemiddelingsactiviteiten binnen de AMR breed; 
 Organisatie van 4 (online) matchactiviteiten in 2021; 
 Vacature registratie en beheer; 
 Ondersteuning op het gebied van arbeidsjuridische zaken;  
 Ondersteuning bij doelgroepen AG; 
 Ondersteuning vanuit Servicepunt Flex; 
 Arbeidsmarktinformatie; 
 Voorzien van kennissessie t.b.v. medewerkers uitzendbureau. 

 
 
Vanuit naam uitzender  

 Aanbod van vacatures via werk.nl en recruiters; 
 Terugkoppeling aan UWV/gemeente op voorgestelde kandidaten; 



 
 

 Medewerking geven bij kennissessie t.b.v. kennisverbreding medewerkers 
UWV; 

 Eventueel een opleidingsaanbod aan werkzoekenden om plaatsing mogelijk 
te maken; 

 Pro actieve rol bij tot stand komen van wervingsactiviteiten in Publiek-Private-
Samenwerking. 

 
In de gezamenlijke aanpak Naam WSP & naam uitzender binnen de Publiek Private 
Samenwerking is er ook aandacht voor: 

 Afstemming bij zowel projecten alsook samenwerkingsafspraken op 
regionaal, interregionaal en landelijk niveau; 

 Goede afstemming van voorlichting en promotieactiviteiten; 
 Scholingsactiviteiten. 

 
Voorwaarden 
De overeengekomen samenwerking wordt vormgegeven en gewaarborgd middels de 
volgende structuur, waarbij beide partijen een inspanningsverplichting aangaan: 

 Strategische afstemming door middel van deelname door een regiomanager 
of een gelijkwaardige rol aan het overleg in het kader van het Regionale PPS 
platform naam AMR.  

 Minimaal 4 overleg momenten per jaar of zoveel vaker als wenselijk c.q. 
noodzakelijk moge blijken.  

 Op operationeel niveau wordt de samenwerking vormgegeven d.m.v. het 
deelnemen aan een werkgroep van 
intercedenten/recruiters/accountmanagers. Hiervoor wordt een vast 
contactpersoon vanuit naam uitzender aangewezen. 

 Individueel strategisch overleg per PPS-Lid op MT/directieniveau is 2 x per 
jaar of zoveel vaker als wenselijk c.q. noodzakelijk moge blijken. 

 
Partijen spreken af medio 2025 de voortgang te bezien en verdere afspraken te 
maken. 
 
 
 
Datum en plaats …………………………. 
 
 
Naam uitzender      Namens WSP AMR 
 
 
Naam ondertekenaar (Regio manager)  Rayonmanager/Manager 
Werkgeversdienstverlening  
UWV Werkbedrijf 
 
 
       Namens naam gemeente 
 
 
 
 


