
WELKOM IN ONS WERKCENTRUM!



• Aanleiding & visie

• Communicatie

• Cijfers en bezoekers

PROGRAMMA



AANLEIDING

• Stevige basis van samenwerking in (regio) Amersfoort

• Ambitie om de samenwerking in brede zin verder te verstevigen

• Gezamenlijke toekomstagenda Regionaal Werkbedrijf begin 2021 vastgesteld



DROOM

We willen een plek creëren waar iedereen die vragen heeft over zijn loopbaan, 
werk of scholing: 

• zich welkom voelt, 

• zich kan oriënteren op zijn eigen mogelijkheden en interesses,

• informatie krijgt over waar de kansen liggen in de huidige arbeidsmarkt,

• meer te weten kan komen over welke scholingsmogelijkheden zijn,

• tips krijgt voor succesvol solliciteren,

• actuele vacatures kan vinden, 

• geholpen wordt om een passende baan te vinden.



DOELEN

Hoofddoelstelling: Het stimuleren van inwoners om te participeren en zich te ontwikkelen naar 

een duurzame werkplek 

Subdoelen zijn:

• Groter bereik / verbeteren werkzoekendendienstverlening

• Terugdringen mismatch tussen vraag- en aanbod van arbeid

• Aanboren verborgen arbeidspotentieel om beter te voorzien in de vraag van werkgevers

• Verbinding leggen met het regionale en lokale bedrijfsleven

• Verbeteren inkomenspositie niet-inkomensgerechtigden

• Stimuleren Leven Lang Ontwikkelen (LLO)

• Professionalisering uitvoering door verbinding tussen verschillende ‘diensten’ en 

in gang zetten innovaties van de dienstverlening op basis van de 

ervaringen in het Werkcentrum



ÉÉN LOKET

We zetten de dienstverlening achter één herkenbaar loket. Bestaande regionale loketten worden achter 
dit ‘ene’ loket gepositioneerd (waaronder ook het RMT)

Er wordt direct laagdrempelige dienstverlening geboden in het Werkcentrum Regio Amersfoort in de 
klantzone waar burgers en bedrijven, zonder afspraak, op vaste openingstijden kunnen binnenlopen. 

Waar nodig wordt voor de klant een afspraak gemaakt op een ander moment in het Werkcentrum 
(waarvoor de klant terugkeert), of wordt de klant (warm) doorverwezen.



SAMENWERKINGSPARTNERS



IEDEREEN IS WELKOM

Uitkerings-

gerechtigde 

WW

‘Terwijl ik 

(tijdelijk) een 

WW-uitkering 

ontvang, zoek 

ik nieuw werk 

in de 

detailhandel’

Uitkerings-

gerechtigde 

AG

‘Ondanks mijn 

handicap kan 

ik voor een 

deel werken. 

Bij het vinden 

van werk heb 

ik 

ondersteuning 

nodig. Met de 

juiste 

voorziening 

kan ik ander 

werk doen’

Uitkerings-

gerechtigde 

DGA

‘Ondanks dat 

ik duurzaam 

geen 

arbeidsvermog

en heb, wil ik 

toch proberen 

te werken. Ik 

zoek 

ondersteuning, 

misschien in 

de vorm van 

een regeling’

Uitkerings-

gerechtigde 

PW

‘Ik zit in de 

bijstand, ben 

op zoek naar 

een baan 

waar ik me 

verder kan 

ontwikkelen’

NUG

‘Na een 

aantal jaren 

voor de 

kinderen te 

hebben 

gezorgd, is 

het tijd om 

me weer te 

oriënteren op 

kansen op de 

arbeidsmarkt’

Scholier

‘Ik zit nog op 

school en wil 

me alvast 

oriënteren op 

de 

mogelijkheden 

op de 

arbeidsmarkt, 

zodat ik een 

verstandige 

keuze kan 

maken die bij 

me past’

ZZP

‘Ik werk al 

jaren in 

loondienst en 

ik denk dat het 

nu tijd is om 

eindelijk een 

eigen bedrijf te 

starten. Ik kan 

hierbij nog wel 

wat tips 

gebruiken’

Werk-naar-

werk door 

faillissement

‘Ik werk in de 

detailhandel 

en de 

organisatie 

waar ik werk 

dreigt failliet te 

gaan. Ik ben 

op zoek naar 

ondersteuning 

naar nieuw 

werk en wil 

een uitkering 

voorkomen’

Werk-naar-

werk door 

scholing

‘Ondanks mijn 

vaste contract 

wil ik een 

switch in mijn 

carrière. Ik wil 

me dan wel 

laten 

omscholen 

maar weet niet 

wat een 

handige 

opleiding is’

Werkgever

‘Ons bedrijf 

groeit harder 

dan we 

durfden te 

dromen. Ik 

ben met 

spoed op 

zoek naar 

geschikt 

personeel’
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DEFINITIEVE 
PERSONA’S



DIGITAAL WERKCENTRUM



SOCIAL MEDIA

▪ LinkedIn: www.linkedin.com/company/werkcentrum-regio-amersfoort 

▪ Facebook: https://www.facebook.com/WerkcentrumregioAmersfoort 

▪ Instagram: https://www.instagram.com/werkcentrumregioamersfoort/ 

https://www.linkedin.com/company/werkcentrum-regio-amersfoort
https://www.facebook.com/WerkcentrumregioAmersfoort
https://www.instagram.com/werkcentrumregioamersfoort/


BEMENSING

Gidsen: invulling vanuit professionals gemeenten, UWV en partners
Kerntaak: bezoekers de weg te wijzen t.a.v. werk, opleiding, loopbaan en/of participatie

“No wrong door”: samenwerking met collega’s uit de gehele regio van o.a. de regionale 
loketten (WSP, LWL, RMT, jongerenloket),  gemeenten,  betrokken partners en 
verwijspunten/instanties waar warme contacten mee zijn

Coördinatoren: 1 vanuit de gemeenten; Cindy Nomes en 1 vanuit UWV; Benthe Goes



OPENING



OPENING



MEDIA AANDACHT



FILMPJE

Werkcentrum regio Amersfoort: Wat is jouw talent? - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=-uDLF_kQ7iI


REGISTRATIE

Laptop dicht in principe, daarna verwerken

• Datum en Naam gids

• Duur gesprek

• Leeftijdscategorie

• Eerder geweest?

• Gemeente

• Doelgroep

• Hoe weet een bezoeker van het Werkcentrum af

• Reden bezoek

• Doorverwezen naar



Bezoekersaantallen t/m mei
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Bezoekersaantallen t/m mei
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Groepsbezoeken

- Taalklassen integratiewerk, 

- Groepen Taal & Toekomst, 

- Werkzoekenden die een sollicitatietraining volgen uit Baarn

- Leerlingen PRo033, 4 klassen

- Leerlingen van Mavo Muurhuizen

Bezoekersaantallen t/m mei



VRAGEN?



21 februari 2023

ERVAAR ZELF HET WERKCENTRUM!
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