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AANLEIDING

» Stevige basis van samenwerking in (regio) Amersfoort
« Ambitie om de samenwerking in brede zin verder te verstevigen
» Gezamenlijke toekomstagenda Regionaal Werkbedrijf begin 2021 vastgesteld

WERKCENTRUM REGIO
AMERSFOORT STAP

DICHTERBIJ

04.05.2022

Met de ondertekening van een overeenkomst is het Werkcentrum als dé centrale plek waar alle inwoners uit de
arbeidsmarktregio Amersfoort terecht kunnen voor advies, ondersteuning en inspiratie over werk, scholing en
loopbaan weer een stap dichterbij. Op donderdag 28 april hebben de wethouders Werk en Inkomen van de
gemeenten uit de arbeidsmarktregio Amersfoort, samen met Tof Thissen - algemeen directeur UWV WERKbedrijf -

hun handtekening gezet onder de overeenkomst als start van de ontwikkeling van het Werkcentrum regio werkce ntru m

Amersfoort.



We willen een plek creéren waar iedereen die vragen heeft over zijn loopbaan,
werk of scholing:

 zich welkom voelt,

 zich kan oriénteren op zijn eigen mogelijkheden en interesses,

« informatie krijgt over waar de kansen liggen in de huidige arbeidsmarkt,
« meer te weten kan komen over welke scholingsmogelijkheden zijn,

« tips krijgt voor succesvol solliciteren,

* actuele vacatures kan vinden,

« geholpen wordt om een passende baan te vinden.
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Hoofddoelstelling: Het stimuleren van inwoners om te participeren en zich te ontwikkelen naar
een duurzame werkplek

Subdoelen zijn:
« Groter bereik / verbeteren werkzoekendendienstverlening
« Terugdringen mismatch tussen vraag- en aanbod van arbeid
« Aanboren verborgen arbeidspotentieel om beter te voorzien in de vraag van werkgevers
« Verbinding leggen met het regionale en lokale bedrijfsleven
« Verbeteren inkomenspositie niet-inkomensgerechtigden
« Stimuleren Leven Lang Ontwikkelen (LLO)
 Professionalisering uitvoering door verbinding tussen verschillende diensten’ en
in gang zetten innovaties van de dienstverlening op basis van de

ervaringen in het Werkcentrum Werkcentrum
Regio Amersfoort



We zetten de dienstverlening achter één herkenbaar loket. Bestaande regionale loketten worden achter
dit ‘ene’ loket gepositioneerd (waaronder ook het RMT)

Er wordt direct laagdrempelige dienstverlening geboden in het Werkcentrum Regio Amersfoort in de
klantzone waar burgers en bedrijven, zonder afspraak, op vaste openingstijden kunnen binnenlopen.

Waar nodig wordt voor de klant een afspraak gemaakt op een ander moment in het Werkcentrum
(waarvoor de klant terugkeert), of wordt de klant (warm) doorverwezen.
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IEDEREEN IS WELKOM

Uitkerings-

gerechtigde
WW

"Terwijl ik
(tijdelijk) een
WW-uitkering
ontvang, zoek
ik nieuw werk
in de
detailhandel’

Uitkerings-
gerechtigde
AG

‘Ondanks mijn
handicap kan
ik voor een
deel werken.
Bij het vinden
van werk heb
ik
ondersteuning
nodig. Met de
Juiste
voorziening
kan ik ander
werk doen’

Uitkerings-
gerechtigde
DGA

'‘Ondanks dat
ik duurzaam
geen
arbeidsvermog
en heb, wil ik
toch proberen
te werken. Ik
zoek
ondersteuning,
misschien in
de vorm van
een regeling’

Uitkerings-
gerechtigde
PW

'lk zit in de
bijstand, ben
op zoek naar

een baan

waar ik me
verder kan
ontwikkelen'

‘Na een
aantal jaren
voor de
kinderen te
hebben
gezorgd, (s
het tijd om
me weer te
oriénteren op
kansen op de
arbeidsmarkt'

Scholier

'k zit nog op
school en wil
me alvast
oriénteren op
de
mogelijkheden
op de
arbeidsmarkt,
zodat ik een
verstandige
keuze kan
maken die bij
me past’

/7P

'k werk al
jaren in
loondienst en
lk denk dat het
nu tijd is om
eindelijk een
eigen bedriff te
starten. Ik kan
hierbij nog wel
wat tips
gebruiken'

Werk-naar-
werk door
faillissement

'lk werk in de
detailhandel
en de
organisatie
waar ik werk
dreigt failliet te
gaan. Ik ben
op zoek naar
ondersteuning
naar nieuw
werk en wil
een uitkering
voorkomen'

Werk-naar-
werk door
Selglelligle)

'Ondanks mijn
vaste contract
wil ik een
switch in miin
carriere. lk wil
me dan wel
laten
omscholen
maar weet niet
wat een
handige
opleiding is'

Werkgever

'Ons bedrijf
groeit harder
dan we
durfden te
dromen. Ik
ben met
spoed op
zoek naar
geschikt
personeel’
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Carriere swicker - Johan

‘Ik wil een andere baan
en zoek de juiste
‘Ik ben klaar met mijn ' handvatten om die s p
-opleiding en zoek werk.' | écht te zetten.’

Sehoolveriater - Anme-Fleur

" SENDERSNTS  OCCN(TIEVE
PERSONA'S

Werkgever - Danielle

ﬁ werken 3 i taten & i BB kom iKW nieuw
et vinden ms - ' personeel en hoe A
ek houd ik hen?’

Daarvoor is het Werkcentrum [t i eyt Daarvoor is het Werkcentrum
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DIGITAAL WERKCENTRUM

Werkcentrum

lkzoek Werk Ik zoek Personeel |k zoek Scholing  Over Werkcentrum regio Amersfoort

Start je zoektocht! Kom in contact! Vergroot je kansen!

Werkcentrum




= LinkedIn: www.linkedin.com/company/werkcentrum-regio-amersfoort

= Facebook: https://www.tfacebook.com/WerkcentrumregioAmersfoort

= Instagram: https://www.instagram.com/werkcentrumregioamersfoort/

Regio Amersfoort

Werkcentrum regio Amersfoort

Werkcentrum regio Amersfoort: verder met werk en opleiding
Non-profitorganisaties - Amersfoort, Utrecht

CWEhsite bezoeken @) (Meer) werkcentrum

Regio Amersfoort



https://www.linkedin.com/company/werkcentrum-regio-amersfoort
https://www.facebook.com/WerkcentrumregioAmersfoort
https://www.instagram.com/werkcentrumregioamersfoort/

Gidsen: invulling vanuit professionals gemeenten, UWV en partners
Kerntaak: bezoekers de weg te wijzen t.a.v. werk, opleiding, loopbaan en/of participatie

“No wrong door”: samenwerking met collega’s uit de gehele regio van o.a. de regionale
loketten (WSP LWL, RMT, jongerenloket), gemeenten, betrokken partners en
verwijspunten/instanties waar warme contacten mee zijn

Coérdinatoren: 1 vanuit de gemeenten; Cindy Nomes en 1 vanuit UWV; Benthe Goes
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OPENING
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Denzell

Tk wil-mij laten
ommscholen; waar
liggende’kansen?

Werkcentrum

| Dinsdag 31
Januan 2023

NIEUW WERKCENTRUM

9

Werkcentrum Amersfoort geopend

Meedoen en ontwikkelen naar een duurzame werkplek

Met de opening van het
Werkcentrum
Amersfoort aan de
Stadsring 75 is er één
centraal loket waar
inwoners terecht kunnen
met hun vragen over
werk, scholing, kansen

2y vesl vacaures s werk-
gevers dieop ek zin maar
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» Werkcentrum is primeur voor regio Amersfoort

‘Plekomkansen
te verzilveren’

Goed nieuws voor werkzoekenden of mensen met vragen over

hun kar

van het

Werkcentrum regio Amersfoort is er één plek waar je met al je
wvragen terechtkunt. .Je kunt op één plek terecht, zowel fysiek als

digitaal”

OF we de themamuren al gezien

beidsmarke. Want met de feeste-
lijke opening van het pand, donder-
dagmiddag, kan iedereen - of je nu
werkzoekende bent of al een baan

hebben? Dy wethou-
derNadya Aboyaakoub-Akkouh zet
twee stappen en blijft dan trots
voor de wand met het woord ‘talen-
ten' staan. Achter haar worden
tientallen kubussen met kwalitei-
tenzichtbaar. Ze laat haar blik langs
de woorden ‘improviseren’, “advi-
seren’en ‘programmeren’ gaan, om
vervolgens bij ‘betrouwbaar en eer-
lijk’ uit te komen. Ja, die moet het
worden.

Deth die

hebt - 2an d ng 75 aanklop-
pen voor hulp over loopbaan, werk
en scholingsmogelijkheden.

Het grootste voordeell Abo-

woners hoeven daarmee niet meer.
zelf langs verschillende organisa-
ties, maar kunnen op één plek te-
recht, zowel hier, fysiek, als digi-
taal”, zegt ze. ,In dit gebouw ben je
altijd welkom en is er een gids die
met je meedenke. Dat biedt per-
spectief en helpt je op weg. Het
moet dé plek worden die inwoners
uitde regio hel Kansen te ver-

#ilveren.”

Ambitie

De komst van het Werkeentrum in

Amersfoort valt binnen de ambitie

van het kabinet om in elk van 35ar-
i i i én loket in

van het Regionaal Werkbedriff, laat
haar blik door de ruimte gaan. ,.In-

Indit gebouw ben

met talenten, zijn één van de hulp-
middelen die de 22 gidsen van het
Werkcentrum kunnen gebruiken
om geinteresseerden verder te hel-
pen met hun vragen over de ar-

Jjealtijd well
enisereengids
die met je meedenkt

2
te richten, met dezelfde naam, waar

kunnen. Dit moet de match tussen
vraag en aanbod verbeteren en hel-
pen bij het oplossen van de oplo-
pende stekorten.

personeel: %

“Nu valt een deel van de werkge-
vers, werkenden en werkzoeken-
den buiten de boot doordat ze niet
alle regelingen kennen, niet op tijd
de di i

- Nadya Akkouh

krijgen die z¢

nodig hebben of niet weten welke
instanties kunnen helpen. Daarom
‘moet het systeem eenvoudiger en
twegankelijker worden’, conclu-
deerden de ministers Van Gennip

meenten Amersfoort, Leusden,
Woudenberg, Nijkerk, Baarn, Bun-
schoten en Soest én diverse organi-
saties en instellingen, zoals vak-
‘bonden en het MBO Amersfoort en

(Sociale Zaken en
heid) en Schouten (Armoedebe-
leid, Participatie en Pensioenen) in
oktober 2022 in een Kamerbrief.
Het centrum in Amersfoort is, na
proeven in de regios Rotterdam,
Groningen en Zuid-Limburg, het
eerste, reguliere loket dat in zijn

ROC Midds detland met ¢
kaar om tafel. ,We zijn hier al een
paar jaar mee bezig en zijn in die
tijd allemaal naar elkaar toege-
groeid. Daar ben ik trots op.”

In het centrum werken 22 gidsen
om geinteresseerden op weg te hel-
pen. Zij helpen mensen met het

clén i

deuren opent. Het sl
daarvoor?! Regionale samenwer-
king, wantom

eresses, up'be! onderzocken van
scholis i en met

‘et initiatiel van de grond te krij-
gen gingen onder andere de ge-

loopbaanadvies op maat. Ook zul-
len er workshops worden gegeven.
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Werkcentrum regio Amersfoort: Wat is jouw talent? - YouTube
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https://www.youtube.com/watch?v=-uDLF_kQ7iI

Laptop dicht in principe, daarna verwerken

« Datum en Naam gids

* Duur gesprek

» Leeftijdscategorie

* FEerder geweest?

* Gemeente

» Doelgroep

* Hoe weet een bezoeker van het Werkcentrum af

 Reden bezoek

Werkcentrum
« Doorverwezen naar Regio Amersfoort



Totaal aantal bezoekers: 585
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Verhouding gemeenten absolute aantallen

L\

® Amersfoort ® Baarn  ® Bunschoten ® Leusden ® Nijkerk ® Soest ® Woudenberg ® Buiten AMR = Amersfoort m Baarn = Bunschoten mLeusden = Nijkerk = Soest = Woudenberg
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Aandeel beroepsbevolking arbeidsmarktregio Amersfoort
(n=197.000)
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Inkomensachtergrond bezoekers:
absolute aantallen
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Reden bezoek

B Hulpvraag in huidige baan

B Loopbaanadvies

W Orientatie op scholing

B Orientatie op werk

W Uitkeringsgerelateerde vraag

B \WG: Moet personeel laten gaan

B WG: orienteert op ontwikkeling van personeel

1 WG: Zoekt personeel

Werkcentrum
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Verhouding M/V/N (april en mei) Leeftijdscategorie (april & mei)
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Groepsbezoeken

Taalklassen integratiewerk,

Groepen Taal & Toekomst,

Werkzoekenden die een sollicitatietraining volgen uit Baarn
Leerlingen PRo033, 4 klassen

Leerlingen van Mavo Muurhuizen
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