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Samenvatting

Achtergrond, doelstelling en aanpak

De kinderopvangsector kampt met een groot tekort aan personeel. Hierdoor komt de kwaliteit van de kinderopvang
onder druk te staan en ontstaan langere wachtlijsten voor ouders die hun kinderen willen laten opvangen. Tegelijkertijd
vinden veel werkzoekenden een baan in de kinderopvang interessant, maar hebben niet altijd de juiste diploma’s of
werkervaring. De stap om de benodigde kwalificaties te behalen via een meerjarig diplomatraject is voor veel van deze
werkzoekenden te groot. Het in november 2023 gelanceerde Ontwikkelpad kinderopvang biedt een oplossing. Via dit op
maat gemaakte ontwikkelpad kunnen werkenden en werkzoekenden makkelijker in- en doorstromen in de
kinderopvangsector. Kandidaten zonder de juiste diploma’s of werkervaring beginnen als groepshulp en kunnen zich,
als zij dat willen en kunnen, stapsgewijs doorontwikkelen tot pedagogisch medewerker. Het Ontwikkelpad kinderopvang
is ontwikkeld door de Brancheorganisatie Kinderopvang (BK) en de Branchevereniging Maatschappelijke Kinderopvang
(BMK), in nauwe samenwerking met het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid (SZW), het ministerie van
Onderwijs, Cultuur en Wetenschap (OCW), de Samenwerkingsorganisatie Beroepsonderwijs Bedrijfsleven (SBB) en

vele partijen die betrokken zijn bij de 35 arbeidsmarktregio’s.

In opdracht van SZW voerde Significant Public een actiegericht onderzoek uit naar de implementatie van het
Ontwikkelpad kinderopvang in de arbeidsmarktregio’s. Dit onderzoek heeft als doel om bij te dragen aan de kwaliteit
van de implementatie van het Ontwikkelpad kinderopvang en andere sectorale Ontwikkelpaden in de toekomst. Voor dit
onderzoek zijn vijf vooruitlopende arbeidsmarktregio’s geselecteerd: Amersfoort, Groningen, Groot-Amsterdam, Midden-
Utrecht en Rijnmond. Deze zogenoemde ‘vooruitlopende’ arbeidsmarktregio’s hadden bij de lancering van het
Ontwikkelpad kinderopvang al stappen gezet om zij-instromers in hun regio door te laten ontwikkelen en/of beschikten

over een goede infrastructuur om kandidaten via praktijkleren in het mbo door te laten ontwikkelen in de kinderopvang.

In dit onderzoek richten wij ons uitsluitend op het implementatieproces van het Ontwikkelpad kinderopvang in vijf

vooruitlopende arbeidsmarktregio’s. De volgende twee hoofdvragen zijn beantwoord in dit onderzoek:

a. Welke aanpakken zijn gehanteerd bij de regionale implementatie van het Ontwikkelpad kinderopvang in de
vooruitlopende arbeidsmarktregio’s?

b. Welke geleerde lessen en ervaringen zijn voortgekomen uit de implementatie en uitvoering van het

Ontwikkelpad kinderopvang met het oog op opschaalbaarheid van deze aanpakken?

In de uitvoering van het onderzoek is gebruik gemaakt van een documentenstudie, interviews en een digitale vragenlijst.
We organiseerden daarnaast één groepsgesprek met deelnemers, reflectiebijeenkomsten met stakeholders uit de vijf
arbeidsmarktregio’s en intervisiebijeenkomsten voor de projectleiders van alle arbeidsmarktregio’s die gestart zijn met
de implementatie van het Ontwikkelpad kinderopvang, hier voorbereidingen voor treffen of dit van plan waren.
Gedurende het onderzoek is afgestemd met een klankbordgroep over de vormgeving van het onderzoek en duiding van

(tussen)resultaten.

In deze samenvatting presenteren we de belangrijkste bevindingen uit het rapport. Allereerst zoomen we in op de
ervaringen en lessen van de verschillende thema'’s uit het Ontwikkelpad. Vervolgens geven we antwoord op de twee
hoofdvragen. We sluiten de samenvatting af met onze adviezen voor het ministerie van SZW met het oog op

opschaalbaarheid van het Ontwikkelpad kinderopvang naar andere arbeidsmarktregio’s en sectoren.

Het implementatieproces in de vijf arbeidsmarktregio’s per thema

Samenwerking binnen de arbeidsmarktregio’s

Binnen de arbeidsmarktregio’s werken diverse regionale partners samen aan de implementatie van het Ontwikkelpad
kinderopvang. Deze samenwerkingen zijn veelal een voortzetting op pilots en proeftuinen, waar de centrumgemeente,

WSP Gemeenten en het Leerwerkloket al een sleutelrol in speelden. Met de implementatie van het Ontwikkelpad




kinderopvang is deze samenwerking verbreed, waarbij soms ook regiogemeenten, UWV, WSP UWV en SBB onderdeel

uitmaken van de samenwerking.

In alle arbeidsmarktregio’s zijn regionale partners tevreden over de onderlinge samenwerking. Met name de
samenwerking met randgemeenten en UWV verloopt iets minder naar tevredenheid, vaak als gevolg van beperkte
betrokkenheid en commitment van deze organisatie(s) in de specifieke arbeidsmarktregio. Ook de samenwerking met
kinderopvangorganisaties wordt doorgaans als prettig ervaren. De regionale partners zijn over het algemeen erg
tevreden over de invulling van de codrdinerende rol bij de implementatie van het Ontwikkelpad kinderopvang. Zeker in
de arbeidsmarktregio’s waar de centrumgemeenten binnen het WSP deze rol op zich nemen (Amersfoort, Rijnmond en
Midden-Utrecht), heerst veel tevredenheid. Tot slot komt de samenwerking tussen landelijke partijen en de
arbeidsmarktregio’s steeds beter op gang. Belangrijke lessen met betrekking tot samenwerking binnen de

arbeidsmarktregio’s zijn:

@ Werk met een kernteam of stuurgroep van toegewijde vertegenwoordigers van de verschillende betrokken
partijen om slagvaardig samen te werken en te voorkomen dat te veel partijen op reguliere basis aansluiten.
© Beleg de rol van projectleider duidelijk bij één organisatie, waarbij de betreffende persoon voldoende tijd heeft om

hieraan invulling te geven (circa twee werkdagen per week).

©

Betrek vroegtijdig alle mogelijk relevante regionale partijen en werkgevers zodat zij worden meegenomen en

kunnen meedenken over fundamentele keuzes in het Ontwikkelpad Kinderopvang.

Opleidingsaanbod kandidaten

In het kader van het Ontwikkelpad kinderopvang richten arbeidsmarktregio’s maatwerktrajecten in om groepen
kandidaten door te laten ontwikkelen naar pedagogisch medewerker, als zij dat willen en kunnen. Hiermee wordt
praktijkleren in het mbo mogelijk gemaakt in de kinderopvang. Binnen de arbeidsmarktregio’s maken de regionale
partners keuzes over de opleidingsmogelijkheden die ze kandidaten willen aanbieden. Dit kan bestaan uit
diplomatrajecten, praktijkleren met de praktijkverklaring en mbo-certificaten. In de praktijk zien we dat vooral bbl-
diplomatrajecten mbo 2-niveau en mbo 3-niveau onderdeel van het opleidingsaanbod zijn. Arbeidsmarktregio’s zetten
steeds meer in op praktijkleren in het mbo en overwegen verschillende combinaties van mbo-certificaten aan te bieden.
Er is bij de ondervraagde partijen doorgaans tevredenheid over het aanbod en inrichting van diplomatrajecten en mbo-
certificaten, maar minder over dat van praktijkleren met de praktijkverklaring, onder meer als gevolg van onbekendheid

met praktijkleren.

Verder zien we dat veel arbeidsmarktregio’s inzetten op een voorschakeltraject om kandidaten voor te bereiden op een
specifieke opleiding en/of de functie van groepshulp. Een voorschakeltraject is volgens de ondervraagde partijen van
grote meerwaarde, omdat kandidaten hiermee beter zijn voorbereid om gelijktijdig te werken in de kinderopvang en naar
school te gaan. Bijvoorbeeld doordat hun taalvaardigheden op niveau zijn en de kandidaten weten hoe zich moeten

gedragen op hun werkplek. Belangrijke lessen met betrekking tot het opleidingsaanbod zijn:

@ Richt een voorschakeltraject in voor kandidaten om hen voor te bereiden op hun vervolgopleiding, de functie van
groepshulp en werken in de kinderopvang.

@ Bied voldoende ondersteuning in taal- en werknemersvaardigheden aan kandidaten aangezien veel
(potentiéle) kandidaten hieraan behoefte hebben.

@ Houd het opleidingsaanbod overzichtelijk en behapbaar voor de eerste groepen kandidaten en trek hieruit

lessen voor verdere uitbreiding van het opleidingsaanbod.

Werving en selectie van kandidaten

De projectleiders binnen de arbeidsmarktregio’s zijn vaak verantwoordelijk voor de werving van (potentiéle) kandidaten.
Daarbij zetten zij het netwerk in van regionale partners, zoals UWV en (regio)gemeenten. Per arbeidsmarktregio zijn er
grote verschillen in het selectie- en screeningsproces en hoeveel inzet zij plegen om kandidaten te werven. Wel zijn er

een aantal vaste procesonderdelen die vaak terugkomen, zoals kennismakingsgesprekken met kandidaten, toetsing




van kandidaten op taalniveau en competenties en meeloopdagen voor kandidaten bij de kinderopvangorganisatie. Ook
zien we arbeidsmarktregio’s veel vergelijkbare selectiecriteria hanteren voor kandidaten, zoals over het vereiste
taalniveau, minimale beschikbaarheid, uitkeringsachtergrond en regio waar iemand woont. De aankomende periode
willen arbeidsmarktregio’s intensiever kandidaten werven. Zo zijn projectleiders voornemens om contacten te leggen
met verschillende organisaties om potentiéle kandidaten te bereiken, waaronder pro/vso-scholen, het Leerwerkloket en
andere partijen die zich richten op arbeidsparticipatie en -toeleiding. Belangrijke lessen met betrekking tot de werving en

selectie van kandidaten zijn:

@ Heb oog voor een brede groep van potentiéle kandidaten, zoals statushouders, anderstaligen, pro-/vso-
leerlingen, niet-uitkeringsgerechtigden (nug’ers), voortijdig schoolverlaters (vsv'ers), mensen met een uitkering
(Participatiewet, WIA, WW, Wajong) en mensen met een beschutte werkplek.

@ Codérdineer de communicatie over het Ontwikkelpad kinderopvang binnen de regio om te voorkomen dat
(potentiéle) kandidaten onduidelijke of tegenstrijdige informatie ontvangen via verschillende partijen.

@ Zorg voor een uitgebreide toetsing om te bepalen of potentiéle kandidaten wel het niveau en de vaardigheden

hebben om het traject succesvol te doorlopen, zeker als dit een diplomatraject mbo 3- of mbo 4-niveau betreft.

Begeleiding en ondersteuning van kandidaten en werkgevers

ledere arbeidsmarktregio kiest er bewust voor om kandidaten uitvoerig te begeleiden gedurende het traject. Deze
begeleiding is veelzijdig en omvat verschillende aspecten van hun ontwikkeling, waarbij aandacht is voor de werk-,
school- en thuissituatie en de (benodigde) werknemersvaardigheden. Kinderopvangorganisaties zijn verantwoordelijk
voor de begeleiding van kandidaten op de werkvloer, veelal in nauwe samenwerking met het WSP en/of de
onderwijsinstelling. Daarnaast is er studieloopbaanbegeleiding vanuit de onderwijsinstelling en meestal ook extra
begeleiding vanuit de gemeente of het WSP, met aandacht voor werknemersvaardigheden en een juiste werk-, school-
en privébalans. Regionale partners zijn vooral tevreden over de begeleiding van kandidaten vanuit de
onderwijsinstelling en het WSP. Per regio verschilt het hoe regionale partners de begeleiding van kandidaten door
kinderopvangorganisaties ervaren. Alle arbeidsmarktregio’s denken na over de nazorg aan gestopte kandidaten.
Meestal wordt dit ingevuld door de jobcoach of loopbaanadviseur, die samen met de kandidaat - als deze het traject

afrondt of om wat voor reden dan ook uitvalt - bekijkt welke vervolgstappen passend zijn.

Voor de ondersteuning aan werkgevers is de projectleider binnen de arbeidsmarktregio’s het eerste aanspreekpunt.
Deze ondersteuning aan kinderopvangorganisaties is uiteenlopend, van de organisatie van intervisiebijeenkomsten tot
het delen van inwerkprogramma’s voor kandidaten. Regionale partners, maar ook kinderopvangorganisaties zelf, zijn
tevreden over de communicatie en ondersteuning aan kinderopvangorganisaties. Belangrijke lessen met betrekking tot

de begeleiding en ondersteuning van kandidaten en werkgevers zijn:

@ Bied intensieve begeleiding aan kandidaten waarbij aandacht is voor de werk-, school- én thuissituatie en de
(benodigde) werknemersvaardigheden.

© Faciliteer de uitwisseling van kennis en ervaringen tussen begeleiders van kandidaten vanuit de verschillende
organisaties, zoals praktijkopleiders. Bijvoorbeeld door een intervisiebijeenkomst te organiseren.

© Geef aandacht aan culturele verschillen die invioed hebben op de taakopvatting en -invulling van kandidaten,

zoals visies op het opvoeden van kinderen en de omgang met ouders.

Financieringsbronnen

De financiering van het Ontwikkelpad kinderopvang is een gezamenlijke verantwoordelijkheid van verschillende partijen.
Arbeidsmarktregio’s kunnen een beroep doen op verschillende financieringsbronnen om de implementatie- en
codrdinatiekosten van het Ontwikkelpad te financieren. De kosten voor loon, scholing en begeleiding van kandidaten
worden deels gedragen door werkgevers, met aanvullende financiering vanuit onder andere gemeenten, UWV en een
incidentele bijdrage van SZW. Kinderopvangorganisaties maken nog beperkt gebruik van aanvullende financiering.
Deels heeft dit te maken met de onbekendheid met deze subsidieregelingen. Maar deels komt dit niet-gebruik ook

doordat deze organisaties weinig expertise en tijd hebben om aanvullende financiering aan te vragen. In sommige




arbeidsmarktregio’s, in het bijzonder in Amersfoort en Groningen, zijn regionale partners (waaronder ook
kinderopvangorganisaties) gematigd tevreden over de beschikbare financiering. Met name omdat zij meer moeite
ervaren om binnen de regio budgetten hiervoor vrij te spelen. Belangrijke lessen met betrekking tot de

financieringsbronnen zijn:

© Borg structurele financiering van de scholings- en begeleidingskosten van kandidaten om de continuiteit van het

Ontwikkelpad kinderopvang te waarborgen.

L)

Geef meer bekendheid aan financieringsmogelijkheden die beschikbaar zijn voor werkgevers om de kosten van
kandidaten deels te financieren.

© Bied betere ondersteuning aan kinderopvangorganisaties om financieringsmogelijkheden te benutten. Bij deze
organisaties ontbreekt het vaak aan kennis en ervaring om subsidieregelingen aan te vragen, zeker bij kleine

organisaties.

Kenmerken en ervaringen van kandidaten

In alle arbeidsmarktregio’s zijn kandidaten gestart, of in het kader van het Ontwikkelpad kinderopvang of van een pilot of
proeftuin die eerder dit jaar of vorig jaar startte. De kenmerken en voortgang van kandidaten worden slechts beperkt
geregistreerd. Wel kunnen we concluderen dat vooral vrouwelijke kandidaten met een migratieachtergrond tot nu toe
hebben deelgenomen. Ook ontvangen kandidaten vaak een uitkering of zijn ze niet-uitkeringsgerechtigd voordat ze
begonnen met het traject. Dit is niet verrassend, aangezien het Ontwikkelpad kinderopvang zich juist op deze
doelgroepen richt. In veel regio’s is het nog te vroeg om conclusies te trekken over het daadwerkelijk realiseren van de
effecten van het Ontwikkelpad kinderopvang. Dit komt doordat de deelnemers nog middenin het traject zitten of doordat
gestarte kandidaten soms wegens (persoonlijke) omstandigheden zijn gestopt en de kinderopvangorganisaties wachten
op nieuwe kandidaten. In alle arbeidsmarktregio’s erkennen partijen wel dat de inzet van kandidaten leidt tot
vermindering van de werkdruk voor bestaande medewerkers. Als we kijken naar de ervaringen van kandidaten, dan zijn
zij vooral lovend over de begeleiding en hebben zij baat bij de combinatie van leren en werken. Kandidaten ervaren
voornamelijk uitdagingen in taalvaardigheden en werk-privébalans. Belangrijke lessen met betrekking tot de kenmerken

en ervaringen van kandidaten zijn:

@ Zorg voor duidelijke richtlijnen om adequaat te monitoren welke kandidaten starten met het Ontwikkelpad
kinderopvang in de arbeidsmarktregio’s.

@ Benadruk bij kinderopvangorganisaties de effecten die kandidaten hebben, zoals de verlaging van de werkdruk
en de verbetering van de kwaliteit van werk van bestaande medewerkers.

© Stem af met de GGD over welke taken wel en niet door kandidaten kunnen worden uitgevoerd bij

kinderopvangorganisaties om kandidaten zo breed mogelijk in te kunnen zetten.

Landelijke ondersteuning aan regionale partijen

Partijen in de arbeidsmarktregio’s kunnen gebruik maken van een uitgebreid aanbod aan landelijke ondersteuning dat
hen helpt om het Ontwikkelpad kinderopvang te implementeren in hun regio. De ondervraagde partijen zijn hier over het
algemeen tevreden over. Zij maken veelvuldig gebruik van het materiaal waar met name het ministerie van SZW hen in
voorziet, bijvoorbeeld via nieuwsbrieven, websites en handreikingen. De ondersteuning vanuit de brancheorganisaties
(BK en BMK) in de vorm van bijeenkomsten, zoals expertgroepen en regiotafels, is bij de meeste ondervraagde partijen
onbekend. Respondenten merken daarnaast op dat ze veelvuldig informatie ontvangen vanuit meerdere partijen,
waardoor het moeite kost om overzicht te houden. Regionale partners spreken de behoefte uit dat deze (met name voor
de specifieke arbeidsmarktregio relevante) informatie zoveel mogelijk overzichtelijk bij elkaar wordt gebracht.

Belangrijke lessen met betrekking tot de landelijke ondersteuning aan regionale partijen zijn:

© Websites en nieuwsbrieven zijn veelgebruikte bronnen voor partijen waar ze hun informatie vandaan halen. Zet
dit voort.
© Zorg voor een concrete businesscase voor werkgevers of inspirerende praktijkverhalen van kandidaten die

zich succesvol bij werkgevers doorontwikkelen.




@ Breng relevante informatie zoveel mogelijk overzichtelijk bij elkaar op een toegankelijke (online) plek waar

partijen deze informatie kunnen vinden. Een besloten samenwerkingsforum blijkt hiervoor minder geschikt.

Welke aanpakken zijn gehanteerd bij de regionale implementatie van het Ontwikkelpad kinderopvang in de
vooruitlopende arbeidsmarktregio’s?

Grote verschillen in regionale aanpak als gevolg van regionale wensen en (on)mogelijkheden

Arbeidsmarktregio’s hebben de vrijheid om een eigen invulling te geven aan het Ontwikkelpad Kinderopvang en deze
aan te passen aan regionale behoeftes en mogelijkheden. Dit geldt in principe voor alle facetten van het Ontwikkelpad
kinderopvang, waaronder het wervings- en selectieproces, de leerroutes en de begeleiding. Maar ook voor de rol- en
taakverdeling tussen regionale partners, de overlegstructuren die zij hanteren om samen te werken en het moment
waarop men besluit regionale partners aan te haken. Wel zien we enkele gelijkenissen tussen de regio’s. De meeste
regio’s kiezen voor een voorschakeltraject (al verschillen die in duur, vorm en intensiteit), intensieve
wervingscampagnes, informatiebijeenkomsten voor kandidaten en meerdere vormen van begeleiding voor gestarte
kandidaten. Ook biedt iedere regio bbl-diplomatrajecten aan op mbo 2-niveau en mbo-3 niveau, vaak aangevuld met

enkele mbo-certificaten en/of praktijkleren met de praktijkverklaring.

Opstart van het implementatieproces kost in de regio’s meer tijd en afstemming dan verwacht

Arbeidsmarktregio’s doorlopen grotendeels dezelfde stappen bij de implementatie van het Ontwikkelpad kinderopvang,
ondanks de verschillen in regionale aanpak. Gedurende het onderzoek doorliepen alle arbeidsmarktregio’s de initiatie-
en voorbereidingsfase. De meeste regio’s zijn ook gestart met de uitvoeringsfase, al zijn dit soms nog groepen
kandidaten uit één gemeente. Opvallend is dat de initiatie- en voorbereidingsfase bij veel arbeidsmarktregio’s om
uiteenlopende redenen bijna een jaar in beslag nam. Arbeidsmarktregio’s kregen te maken met projectleiders die
(tijdelijk) uitvielen, het kostte meer tijd dan verwacht om samenwerkingspartners aan te haken, of er viel een belangrijke
samenwerkingspartner weg. Ook zien we dat de besluitvorming over de inrichting van het Ontwikkelpad kinderopvang

veel tijd in beslag neemt, doordat veel keuzes gezamenlijk moeten worden gemaakt.

Arbeidsmarktregio’s kunnen met de juiste randvoorwaarden het implementatieproces versnellen

Een toegewijde, betrokken en goed geinformeerde projectleider brengt snelheid in het implementatieproces van het
Ontwikkelpad kinderopvang. De projectleider fungeert niet alleen als verbindingspunt, maar zorgt ook voor de stip op de
horizon en dat besluiten worden voorbereid, afgestemd en tijdig worden genomen. Als partijen binnen de regio al eerder
samenwerkten op het vlak van in- en doorstroom in de kinderopvang, kan dit het implementatieproces versnellen
doordat er korte lijnen bestaan en onderling vertrouwen is. Ook de betrokkenheid van een of meerdere grotere
kinderopvangorganisaties kan het implementatieproces een boost geven. Door deelname aan het Ontwikkelpad
kinderopvang kunnen zij op hun beurt urgentie creéren bij andere kinderopvangorganisaties, een voortrekkersrol

vervullen waardoor kleinere kinderopvangorganisaties sneller aanhaken, en hen aanzetten tot actie.

Arbeidsmarktregio’s kiezen grotendeels voor een bottom-up uitrol van het Ontwikkelpad kinderopvang

Het merendeel van de arbeidsmarktregio’s uit het onderzoek kiest voor een operationele en bottom-up uitrol van het
Ontwikkelpad kinderopvang. Vanuit relevante regionale partijen wordt een vertegenwoordiger aangewezen die zich
committeert aan het Ontwikkelpad kinderopvang, zich inzet voor de uitrol en de eigen organisatie daarin informeert en
meeneemt. Vaak start de samenwerking in klein comité, waarbij partijen het implementatieproces in de steigers zetten
om de samenwerking vervolgens te verbreden, waarbij gericht andere partijen worden benaderd. Inmiddels maken een
aantal arbeidsmarktregio’s de eerste stappen om het Ontwikkelpad kinderopvang bestuurlijk te verankeren. Bestuurlijk
commitment kan ervoor zorgen dat de samenwerking de nodige prioriteit krijgt en dat middelen, tijd en energie worden

geinvesteerd om het Ontwikkelpad kinderopvang in de regio tot een succes te maken.

Welke geleerde lessen en ervaringen zijn voortgekomen uit de implementatie en uitvoering met het oog op
opschaalbaarheid voor arbeidsmarktregio’s?

Werk aan een effectieve governance en projectstructuur

Een succesvolle samenwerking begint bij een heldere en goed doordachte governance en projectstructuur. We

adviseren arbeidsmarktregio’s om duidelijke afspraken te maken over de onderlinge afstemming en rol- en




taakverdeling, en dit ook zorgvuldig te communiceren naar de betrokken partijen. Heb daarbij aandacht voor de
verschillende fasen in het implementatieproces. Die ene partij met een breed netwerk kan bijvoorbeeld een grotere rol in
de voorbereiding hebben, terwijl de kennis van de andere partij relevanter is bij de uitvoering van het Ontwikkelpad

kinderopvang.

Stevige selectie aan de voorkant voorkomt uitval en bevordert doorstroommogelijkheden

Arbeidsmarktregio’s besteden uitvoerig aandacht aan de selectiefase van kandidaten voor het Ontwikkelpad
kinderopvang en het screenen en selecteren van potentiéle kandidaten. Het is behulpzaam om niet alleen te kijken of
kandidaten aan de formele vereisten voldoen om aan het traject deel te nemen, maar kandidaten ook te toetsen op
leerbaarheid en ze op locatie te spreken om met enige zekerheid te kunnen borgen dat de kandidaten niet tussentijds
uitvallen. Een voorschakeltraject, met aandacht voor taal, persoonlijke doelen en werknemersvaardigheden, draagt er

ook aan bij de kandidaten succesvol het traject doorlopen.

Betrek kinderopvangorganisaties tijdig, ondersteun ze met concrete handvatten en leg samenwerkingsafspraken vast
Voldoende aanbod van leerwerkplekken bij werkgevers is noodzakelijk voor kandidaten om te starten met praktijkleren
in het mbo. Het is belangrijk om kinderopvangorganisaties tijdig te betrekken bij de implementatie van het Ontwikkelpad
kinderopvang. Uit het onderzoek blijkt dat dit nog niet of beperkt wordt gedaan in veel regio’s, met als gevolg dat de
uitgedachte ontwikkeltrajecten voor deelnemers niet altijd voldoende aansluiten bij wat haalbaar en wenselijk is voor
werkgevers, en zij terughoudend zijn in hun deelname aan het Ontwikkelpad kinderopvang. Ook ontbreekt het vaak aan
concrete handvatten voor werkgevers, waardoor het voor werkgevers onduidelijk is hoe zij kandidaten goed kunnen
laten landen in hun organisatie. Verder is het nodig om heldere afspraken te maken met werkgevers om de plaatsing en
ontwikkeling van kandidaten te borgen en zwart op wit te hebben welke verantwoordelijkheden zij en andere regionale

partners hebben.

Trek waar mogelijk regionaal samen op in de implementatie van sectorale ontwikkelpaden

Wat arbeidsmarktregio’s nu inrichten voor het Ontwikkelpad kinderopvang, kan ook benut worden in het kader van
andere sectorale Ontwikkelpaden. Zo kan een ingericht voorschakeltraject ook interessant zijn voor kandidaten die
binnen andere sectoren via praktijkleren in het mbo zich willen doorontwikkelen. Verder zien we dat sommige
arbeidsmarktregio’s de implementatie van meerdere sectorale Ontwikkelpaden willen beleggen bij één projectleider. Dit
biedt namelijk de mogelijkheid om de verschillende trajecten beter op elkaar af te stemmen en de samenwerking met
regionale partners beter te stroomlijnen. Door regionale activiteiten in het kader van de verschillende sectorale
Ontwikkelpaden beter op elkaar af te stemmen, kunnen regionale partners veel tijd, middelen en energie besparen, en

bovendien gerichter werken aan sectoroverstijgende doelen.

Voorzie in de ondersteuningsbehoefte en houd rekening met verschillen in ontwikkeling

Kandidaten hebben vaak weinig of niet relevante werkervaring, waardoor werken in de kinderopvang voor hen een
volledig nieuwe ervaring is waar ze beperkt op zijn voorbereid. Persoonlijke en intensieve begeleiding is daarom
belangrijk gebleken om ervoor te zorgen dat zij het traject succesvol doorlopen, vanaf het begin tot het eind. Naast inzet
op persoonlijke en intensieve begeleiding van kandidaten is het behulpzaam om in de arbeidsmarktregio meerdere
ontwikkelroutes voor kandidaten aan te bieden. Voorkom dat kandidaten in een groep onder druk komen te staan door
het tempo van anderen. Ons advies is om daarom per arbeidsmarktregio te erop in te zetten om meerdere trajecten
naast elkaar te hebben. Bijvoorbeeld voor specifieke groepen kandidaten, waarbij gekeken wordt naar woonplek,

achtergrond of opleidingsniveau.

Wat adviseren wij het ministerie van SZW met het oog op opschaalbaarheid van het Ontwikkelpad
kinderopvang naar andere arbeidsmarktregio’s en sectoren?

Stimuleer regio’s om klein te beginnen

In de onderzochte arbeidsmarktregio’s zien we dat kleinschalig en lokaal starten het makkelijker maakt om snel stappen
te zetten. Zo zijn er veel arbeidsmarktregio’s die beginnen met een kleine groep kandidaten, afkomstig uit één
(deel)gemeente. Deze kandidaten starten dan bij één werkgever en/of krijgen een beperkt aantal

opleidingsmogelijkheden. Geboekte successen kunnen andere partijen enthousiasmeren om zich aan te sluiten. Wij




adviseren het ministerie van SZW om een kleinschalige start van sectorale Ontwikkelpaden in de arbeidsmarktregio’s te
stimuleren, waarbij vanaf het begin nagedacht wordt over wie de beoogde samenwerkingspartners zijn voor verdere
uitbreiding. Help arbeidsmarktregio’s om met deze (toekomstige) samenwerkingspartners te reflecteren op de lessen

die voortkomen uit de kleinschalige start, om vervolgens het Ontwikkelpad regionaal te kunnen verbreden.

Zet in op toegankelijke en aantrekkelijke financieringsmogelijkheden

Ondanks dat er voldoende aanbod van financieringsmogelijkheden is, zijn veel kinderopvangorganisaties nog altijd
onbekend met deze subsidieregelingen. Het niet-gebruik van subsidieregelingen komt ook doordat
kinderopvangorganisaties weinig expertise en tijd hebben om deze aan te vragen. Aangezien er in de
arbeidsmarktregio’s nog voldoende potenti€le kandidaten zijn en voor vrijwel alle ondervraagde
kinderopvangorganisaties de optie om financiering te krijgen sterk van invloed is op hun keuze om kandidaten te laten
starten, benadrukken wij het belang om toegankelijke en aantrekkelijke financieringsmogelijkheden in te richten voor

werkgevers.

Heb landelijk aandacht voor het motiveren van werkgevers

Naast het bieden van passende financieringsmogelijkheden voor werkgevers is het nodig dat arbeidsmarktregio’s
nieuwe kinderopvangorganisaties (blijven) aantrekken en enthousiasmeren. Dit vraagt naast actie op regionaal niveau,
ook om landelijke aandacht. Momenteel werkt het ministerie van SZW met vertegenwoordigers van de
kinderopvangsector aan materiaal om via reguliere kanalen werkgevers te informeren en activeren om aan de slag te
gaan met het Ontwikkelpad kinderopvang. Het helpt om regio’s te voorzien in concrete handvatten om
kinderopvangorganisaties te motiveren om deel te nemen. Zoals een uitgewerkte businesscase waarin wordt
geconcretiseerd wat deelname vraagt van kinderopvangorganisaties en wat zij hiervan kunnen verwachten, ook in
termen van kosten en baten. Inspirerende succesverhalen over succesvol geplaatste kandidaten kunnen

kinderopvangorganisaties ook aansporen om kandidaten te verwelkomen.

Faciliteer arbeidsmarktregio’s bij de registratie van kandidaten en stimuleer het meten van impact

Gezien de regionale verschillen in registratiewijze van gegevens over kandidaten, is het zeer beperkt mogelijk gebleken
om op landelijk niveau iets te zeggen over de (voorlopige) impact van het Ontwikkelpad kinderopvang op kandidaten.
We adviseren het ministerie van SZW om arbeidsmarktregio’s te faciliteren met een standaardformat om de voortgang
van kandidaten te registreren. Hoewel het aan de arbeidsmarktregio’s zelf is hoe zij de voortgang van de kandidaten
registreren, kan het ministerie van SZW bijdragen aan de uniformiteit en kwaliteit van de registratie en de zichtbaarheid
en onderbouwing van de impact van sectorale Ontwikkelpaden voor kandidaten. Naast de impact voor kandidaten kan
het interessant zijn om ook de impact van sectorale Ontwikkelpaden in beeld te brengen voor onder andere werkgevers,
bestaand personeel en de onderlinge samenwerking in de arbeidsmarktregio. Overigens vraagt het nauwe afstemming

met de arbeidsmarktregio’s wat wenselijk en mogelijk is in deze impactmeting.

Blijf actief communiceren over de ontwikkelingen in de regio’s en bied informatie proactief aan

Uit het onderzoek blijkt dat de onderzochte arbeidsmarktregio’s over het algemeen goed bekend zijn met het
uitgebreide aanbod landelijke ondersteuning en informatie over het Ontwikkelpad kinderopvang. Wij adviseren om deze
informatievoorziening te behouden, waar mogelijk uit te breiden en actief te bljven communiceren over ontwikkelingen
die raken aan de implementatie van het Ontwikkelpad kinderopvang. Daarbij is het belangrijk om relevante informatie
zoveel mogelijk overzichtelijk bij elkaar te plaatsen. Concrete ontwikkelideeén voor de informatievoorziening zijn het
aanbieden van concrete handvatten voor onderwijsinstellingen om een passend (sectoroverstijgend) voorschakeltraject
in te richten, voor kinderopvangorganisaties om inzicht te krijgen in wat deelname precies van hen vraagt en oplevert,

en voor regionale partners om de onderlinge afstemming en samenwerking te stroomlijnen.

Organiseer sectoroverstijgend informatie-, ervaring- en kennisuitwisseling

Door sectoroverstijgende informatie-, ervaring- en kennisuitwisseling te faciliteren blijven waardevolle inzichten uit de
verschillende sectoren niet onbenut voor partijen die met vergelijkbare opgaves worden georganiseerd. Structurele
bijeenkomsten tussen professionals, zoals projectleiders of (werk)begeleiders, kunnen ertoe bijdragen dat ideeén

worden gedeeld en professionals elkaar kunnen helpen en adviseren over uitdagingen waar ze tegenaan lopen.




