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Voor mensen die nog nooit een diploma hebben gehaald, is de 
‘praktijkverklaring’ een enorme opsteker. En soms een stimulans 
om tóch verder te leren. Adriana Stel, directeur van Doorzaam, en 
Bianca van Sommeren, opleidingsadviseur bij Randstad, waren nog 
nooit zo enthousiast over een pilot als over deze: de pilot 
‘Praktijkleren op maat met de praktijkverklaring in het mbo’. 

Waarom deze pilot?
De pilot volgt het voorbeeld van de ‘Borisaanpak’: jongeren 
uit het voortgezet speciaal en praktijkonderwijs kunnen 
een praktijkverklaring halen als zij bepaalde werkprocessen 
beheersen. Die succesvolle aanpak wordt nu bij een bredere 
doelgroep uitgeprobeerd. De pilot ‘Praktijkleren op maat met de 
praktijkverklaring’ wordt met ondersteuning van de Programmaraad 
en SBB uitgevoerd door samenwerkende gemeenten, bedrijven 
en mbo-instellingen. Ook Doorzaam, het fonds voor duurzame 
inzetbaarheid van uitzendkrachten, doet mee. Doorzaam coördineert 
en bekostigt de uitvoering van pilots bij Randstad en USG People, 
die weer samenwerken met erkende leerwerkleerbedrijven. De 
uitzendkrachten behalen hun praktijkverklaring gewoon tijdens het 
werk. Dus zonder naar school te hoeven of examen te doen.

Hoe behaal je een praktijkverklaring?
“Uitzendkrachten doen tijdens het werk waardevolle werk- en 
leerervaringen op. Als iemand geen diploma heeft, biedt de 
praktijkverklaring de kans om die ervaring toch inzichtelijk te 
maken”, vertelt Bianca van Sommeren, Learning & Development 
adviseur bij Randstad. 

“Onze pilot betreft de praktijkverklaring voor logistiek medewerkers. 
Er werken relatief veel mensen zonder erkend diploma in de 
logistiek. Met de praktijkverklaring worden de opgedane werk- en 
leerervaringen erkend en kunnen medewerkers de eerste stappen 
richting een diplomatraject maken. Wij doen de pilot samen met 
Kuehne en Nagel in Westzaan en Jumbo in Beilen, in samenwerking 
met Doorzaam. Tijdens de uitzendperiode volgen de uitzendkrachten 
een ontwikkeltraject van twaalf weken waarin ze aan de slag gaan 
met de werkprocessen uit het opleidingsdossier voor logistiek 
medewerker.” 

De jobcoaches houden samen met de praktijkopleiders op de 
werkvloer bij of en welke werkprocessen de uitzendkracht beheerst. 
“Na drie maanden worden de behaalde resultaten beoordeeld en 
ontvangt de medewerker de officiële praktijkverklaring van het ROC, 
met het stempel van het bedrijf en de branche. Daarmee kunnen zij 
dus laten zien welke ervaring ze in huis hebben. Dat vergroot hun 
mogelijkheden op de arbeidsmarkt, of ze nu voor Randstad blijven 
werken of naar een andere werkgever gaan.” 
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Wat maakt de praktijkverklaring zo’n succes?
“Voor sommige mensen is de stap naar BBL-onderwijs te groot. Maar 
omdat ze de praktijkverklaring gewoon tijdens het werk kunnen 
behalen, wordt het ineens toch mogelijk om werk- en leerervaringen 
‘hard’ te maken”, vertelt Adriana Stel, directeur van Doorzaam. 
“De praktijkverklaring omvat alle werkprocessen behorend bij 
de opleiding logistiek medewerker op mbo 2-niveau. We maken 
daarbij gebruik van het Praktijkloket waarin de werkprocessen zijn 
vastgelegd.  Dit wordt geregeld en gefaciliteerd door ROC Rivor, het 
roc waarmee wij samenwerken.”

In het eerste jaar van de pilot, 2019, zijn er volgens Stel 22 uitzend-
krachten aan het traject begonnen. “Ze hebben allemaal hun 
praktijkverklaring gehaald. In februari 2020 zijn we opnieuw met 
22 mensen gestart. We zien eigenlijk geen uitval, omdat de drempel 
voor deelname zo laag is. Ik kan het alle werkgevers aanraden, want 
de mensen die het traject volgen, zijn enorm gemotiveerd.”  Zowel 
Stel als Van Sommeren zeggen dat ze nog nooit een ‘diploma-
uitreiking’ hebben meegemaakt waar mensen zo trots zijn op wat 
ze hebben bereikt. “De praktijkverklaring is vaak het eerste ‘diploma’ 
dat deze mensen hebben behaald. Het mooie is dat mensen ineens 
beseffen: ik kan echt wel wat en misschien kan ik wel meer.  
Ze kunnen bijvoorbeeld de diploma-route van het roc gaan volgen en 
via e-learning modules een compleet diploma behalen. En ze kunnen 
van ons een scholingstegoed krijgen om een cursus te volgen.” 

Er lopen momenteel vierentwintig pilots in verschillende regio’s. 
Het doel van deze landelijke pilot voor de uitzendbranche is dat 
er in 2021 400 praktijkverklaringen zijn uitgereikt. Stel en Van 
Sommeren verwachten dat er dit jaar een grote slag wordt gemaakt. 
“In het eerste jaar vraagt een traject veel overleg en voorbereiding. 
Maar hopelijk gaan alle uitzendbureaus en andere bedrijven dit 
ontwikkeltraject straks standaard aanbieden aan medewerkers en 
uitzendkrachten die nog geen diploma hebben.” 

TIP
Interesse in praktijkleren? Neem contact op met de project-
leider praktijkleren van de Programmaraad of met  
Doorzaam, het fonds voor duurzame inzetbaarheid van 
uitzendkrachten. Het traject omvat een gemiddelde leer-
periode van twaalf weken. De pilot loopt tot en met 2021.

Links
• Praktijkleren, inclusief filmpje, op website Samen voor de klant
• Presentatie Praktijkdag Programmaraad op 7 november 2019

http://www.samenvoordeklant.nl/dienstverlening/werkgevers-en-werkzoekendendienstverlening/praktijkleren
https://www.samenvoordeklant.nl/sites/default/files/bestandsbijlage/Sessie 6 Met de praktijkverklaring vertrouwen en toekomst voor werkenden zonder diploma’s.pdf


-

Contactpersonen
• Adriana Stel
 directeur Doorzaam
 Tel.: 020 - 655 82 16
 E-mail: stel@doorzaam.nl
• Petra Kemper
 senior stafspecialist Learning & Development Randstad
 Mobiel: 06 - 551 16 661
 E-mail: petra.kemper@nl.randstad.com
•  Margreet Mook 
  Projectleider Praktijkleren
 Mobiel: 06 - 126 47 124
 E-mail: mmook@samenvoordeklant.nl

Dit praktijkvoorbeeld staat ook op:
•  www.samenvoordeklant.nl/praktijk/praktijkverklaring-geeft-een-

goede-start

Kijk voor meer praktijkvoorbeelden op: 
• www.samenvoordeklant.nl/praktijk
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Samen verbeteren we de dienstverlening aan werkgevers en werkzoekenden

http://www.samenvoordeklant.nl
mailto:info%40samenvoordeklant.nl?subject=
https://twitter.com/SamenvdKlant?lang=nl
https://www.linkedin.com/company/9490219?trk=tyah&trkInfo=clickedVertical%3Acompany%2CclickedEntityId%3A9490219%2Cidx%3A1-1-1%2CtarId%3A1468243276823%2Ctas%3Ade%20programmaraad
http://www.divosa.nl
http://www.vng.nl
http://www.uwv.nl
http://www.cedris.nl
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