
Hoe benut jij de beschikbare data om goede matches 

te maken? 

Verbeteren Uitwisseling Matchingsgegevens (VUM)?
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Wat is volgens jou VUM?

Menti.com

Code 2782 0237



The movie!



Wat is VUM

Verbetering van het uitwisselen van 

gegevens (vacatures & kandidaten)

VUM koppelt de verschillende systemen

Tussen publiek-publiek & 

privaat-publiek

Programma VUM levert op:

1. Gegevensstandaard

2. Techniek - uitwisselingsvoorziening

3. Afsprakenstelsel 



• De opgave tot samenwerken (o.a. Wet 

SUWI | Wet Banenafspraak | AMvB 

Werkbedrijf) in arbeidsmarktregio

• Grenzeloos willen werken

• Het gunnen van de beste match aan 

kandidaat & werkgever

• Transparantie 

Ontstaan

> Geleid tot onderzoek door KPMG <



Het krachtenveld van samenwerking 



Legenda
Kritieke activiteiten voor het vrijgeven van 
middelen
Kritieke activiteit voor de veiligheid van data
Kritische activiteit voor technische aansluiting
Deadline, Go/No-go

Huidige datum 

Fase 1: Richten
Fase 2: Inrichten

Fase 4: Livegang

Fase 3: Realiseren

voltooid voltooid Weeknr. 

Mnd

Centrale documenten: 
Impactanalyses & Pilotvoorstel

• Voorlichtingen VUM
• Interviews t.b.v. Impactanalyses
• Impactanalyses 

Pilotvoorstel opgeleverd & geaccordeerd

Centrale documenten:
Regionaal en lokale plannen van aanpak

• Plan van aanpak voor de regio 
Plan van aanpak voor de deelnemende pilotorganisaties

• Plan van aanpak accorderen directie organisatie en regio
• Sessies ten behoeve het regionale dienstverleningsproces
• Regionale afspraken dienstverlening rondom & gebruik -VUM vastleggen
• DPIA

Individueel te maken keuzes

• Welke doelgroep(en) ga ik aanbieden 
• Welke vacatures ga ik aanbieden 
• Hoe ga ik de data die ik binnen krijg inpassen in mijn 

eigen werkproces De contactgegevens van welke 
professional ga ik delen bij gedeelde profielen 

• Welke medewerkers gaan werken met VUM

Door VUM georganiseerde bijeenkomsten

• Sessies (2/3) ten behoeve het regionale 
dienstverleningsproces

• Sessie t.b.v. datakwaliteit (lokaal): hoe is de kwaliteit 
van de data die ik deel? 

• Sessie t.b.v. het stellen van de zoekvraag (regionaal): 
wat heeft de bemiddelaar zeker nodig?

• Wensen vanuit de regio: bijvoorbeeld voorlichting,  of 
nadrukkelijke onderzoek wensen.

• Sessie(s) met UM t.b.v. de technische aansluiting

De laatste loodjes

• Implementatie UM 
• Communicatie over VUM/UM in de organisatie: 

betrokkenen informeren
• Aanpassen instructies werkprocessen en 

servicebeheerproces
• Training medewerkers (groepsgewijs)
• Onderzoekvragen beantwoorden

Ondertekening deelnemersovereenkomst met VUM
Ondertekening verwerkersovereenkomst t.b.v. 
UM/VUM

• Evaluatie

Ingebruikname

• In productie nemen techniek en werkprocessen
• Onderzoekvragen beantwoorden doorlopend
• Monitoren en overleggen voortgang doorlopend
• Evaluatie en overdracht

2023

De opbouw van de pilots



VUM 
Uitwisseling

MatchingEnginePortaal
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Profielen
&
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Werking VUM in hoofdlijnen

Zoekvraag

Antwoord



Wat denk je dat in jouw werk belangrijk is 

om VUM voor jou te laten werken?

Menti.com -> Code ……..



Uitkomsten vragenlijst 



Waarom hobby’s

• Wat kan het uitvragen en het vastleggen van hobby’s 

bijdragen bij het vinden van werk? 



• Welke data heb je al?

• Welke data mis je nog?

• Check de kwaliteit van je aanwezige data

• Check de actualiteit van de data

• Praat met elkaar over de effecten van VUM op je 

dienstverlening en de afspraken met je 

samenwerkingspartners

• Op basis van de uitkomsten data verrijken en borgen 

(denk aan kwaliteit en actualiteit) 

Wat kan jij al doen in je regio?



Meer informatie

• Kijk voor meer informatie op https://www.matchingsgegevens.nl

• Kijk op voor meer informatie op https://www.samenvoordeklant.nl/VUM

• Verdiepingssessies ken je klant door gegevensuitwisseling
– Het belang ken je klant door gegevensuitwisseling – praktijkdag november 

– Verbeteren Uitwisseling Matchinggegevens (VUM)| matchen via Skills – praktijkdag november 

– De kunst van de juiste vragen stellen – Escaperoom  - praktijkdag november 

– Actuele dossiers, goede rapportage  - de week van de uitvoering SAM

– De professional als gezagdrager - de week van de uitvoering SAM

• Webinars (managers uitvoering & beleid)
– 11 oktober 2022: samenhang projecten/ programma’s op gegevensuitwisseling 

– 1 november 2022 : WorkiT- uitfasering UWV-portaal Gemeenten

– 8 november 2022: Verbetering uitwisseling matchingsgegevens

– 15 november 2022 : Modernisering werkdomein VNG

https://www.matchingsgegevens.nl/
https://www.samenvoordeklant.nl/VUM



