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Verdiepingssessie:
‘Verbeteren Uitwisseling Matchinggegevens
(VUM)| matchen via Skills’

Sprekers: Renate Westdijk en Jacqueline Toxopeus

@r‘ (VNG) @ s €IS

erbeteren we de dienstverlening aan werkgevers en werkzoekenden



(>) Even voorstellen

Renate Westdijk Jacqueline Toxopeus




« Welkom en introductie
« Aanleiding en beschikbare reeks v/d verdiepingssessie

* Arbeidsmarktinformatie

)
- Beschikbare mogelijkheden om.... U

.{.‘_.1

Werkgevers

» Anders kijken, anders denken
» Call to Action
- Afronding en vervolg



@ Ambitie en beoogd resultaat verdiepingssessie

* Het creéren van de * Het faciliteren van de
bewustwording en urgentie bij professionals om vanuit de
regio’s over het in beeld brengen dienstverlening het juiste te
en houden van werkzoekenden doen om de afstand tot de
en vacatures om kansen op de arbeidsmarkt te verkleinen?

arbeidsmarkt te verzilveren.

Samenwerking
binnen en de
aangrenzende de
regionale
arbeidsmarkt
versterken

Gegevens-
uitwisseling is

Professional Belofte aan de

klant waarmaken

versterken —
vakmanschap.

geen doel maar
middel




(>) Ontwikkeld aanbod verdiepingssessie

Belang van
‘Ken je klant via
gegevens-
uitwisseling’

Verbeteren
Uitwisseling
Matchinggegeven Escaperoom de

s (VUM)| matchen omgekeerd toets
via Skills

Actuele dossiers,
goede rapportage

De professional
als gezagdrager

i

%
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s Winstgevend Randstad ziet
; *\ 'Krapte op IT- extreem krappe
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VOORUITZICHTEN

Procentuele ontwikkeling banen en gewerkte uren, 2019-2023
Realisatie 2019-2021, prognose 2021-2023
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Per sector, vacatures

Figuur 3. Prognose ontstane vacatures (x 1.000) per sector in 2022 en 2023

Gemiddelde aantallen per jaar
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> Onbenut arbeidspotentieel

MENTIMETER:
Wie behoren er tot het onbenut arbeidspotentieel?




@ Mentimeter

* Ga naar menti.com
*\VVoer code in 4830 1661




@ Onbenut arbeidspotentieel (NL)

Samenstelling beroepsbevolking
1e kwartaal 2022, seizoengecorrigeerd 13 2 min

3;4 mln Bevolking, 15 tot 75 jaar g'B mln

Niet-beroepsbevolking Berpepsbevolking

W
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Niet gezocht, Gezocht, Eeschikbaar, Werkloos
niet beschikbaar niet beschikbaar niet gezocht {ILO-definitic)

v
4,9 min

el 491dzd  |4,5min

beuchilkhaar

E Wil meer uran werken, Deeltijd Voltijd
Onbenut arbeidspotentieel




Onbenut arbeidspotentieel’) naar gemeente, 2021

Minder dan 7,0 (%)
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) als aandeel van de bevolking van 15 tot 75 jaar



@ Haal alles uit de kast

*Gun de kandidaat, werkgever en jezelf om
alles uit de kast te gebruiken om de kansen op
de arbeidsmarkt te vergroten en te benutten
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Veel oplossingen voor krapte en
mismatch vragen om
‘skillsgerichte benadering’:

“ieuwtalent
aanboren
. s R eren en seholen

»Breder kijken dan traditionele cv\ §
»>Huidig personeel scholen \rﬁ oy
»Mensen aannemen uit andere

sectoren (VWNW) \ﬁ\ P
»Inzet mensen met arbeidsbeperking & ameissepering
> & Gepensioneerden

s inzetten

» Breder kijken dan
* traditioneel cv

e Inzet statushouders

‘-ﬁ Werven in andere

=y regio’s

@ Werven in het
buitenland

Anders kijken naar
taken en functies

Aanpak
administratieve
belasting

Meer uren werken
mogelijk maken

Breder kijken
dan alleen
fulltimecontracten

Meester-gezelHeerling
nieuwe stijl

Samenwerken
tussen bedrijven

Inzet technologie

9

Binden en
boeien

Ontwikkeling en
uitdaging

#f¢  Scholings-
Eﬁ mogelijkheden

@ Vitaliteit

Fysieke belasting
verminderen

(#) Werkdruk verlichten
@rﬂ) Arbeidsvoorwaarden
E Werktijden en roosters
& Faciliteiten

[P sfeeren cultuur

- Employer branding



(>) Animatie Skills
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(>) Nederland meer en meer skills gericht

- Mariétte Hamer, inspiratiedocument SER april 2021: ‘Inzetten op duurzame inzetbaarheid is voor zowel
werknemers als werkgevers een must. Hierbij biedt het fijnmaziger kijken naar wat mensen al in huis hebben en
welke mogelijkheden zij daarmee hebben, al dan niet met gerichte scholing, veel kansen’.

- Wouter Koolmees, podcast TNO mei 2021: ‘Interessante ontwikkeling dat werkgevers steeds meer uit gaan van
competenties in plaats van banen, vacatures en diploma’s. Spreek mensen aan op hun vakmanschap en wat ze
kunnen.’

- Karien van Gennip: ‘Mensen gelijkwaardige kansen geven. Dat is echt mijn drijfveer. Gelijkwaardige kansen op
werk, op inkomen, op een gezonde en duurzame loopbaan. Kunnen meedoen, ieder op zijn eigen manier. En ik
vind verbondenheid belangrijk, met en tussen mensen.’

* VNG, positioning paper LLO juni 2020: Dat betekent dat een omslag wenselijk is van een diploma-georiénteerde
arbeidsmarkt naar een meer op skills georiénteerd arbeidsmarktbeleid, waar leven lang ontwikkelen een
belangrijk uitgangspunt is.

+ Tof Thissen, interview Loopbaanpro december 2021: “Ik droom van een ontslagvrije samenleving. Een wereld
waarin ieder mens skills bezit waar vraag naar is en iedereen de mogelijkheid heeft om zich verder te
ontwikkelen. Daardoor kun je dan van sector naar sector hoppen, op het moment dat de arbeidsmarkt verandert.
Een werkcentrum zoals ik hem net beschreef zou een goed begin zijn om die droom te verwezenlijken.” Programmaraad |

samenvoordeklant.nl



https://www.ser.nl/-/media/ser/downloads/thema/scholing-ontwikkeling/Brochure-Skillsgerichte-arbeidsmarkt.pdf?la=nl&hash=DA851C3AA3C6099F83EBBE53A66CD56A
https://podcastluisteren.nl/ep/TNO-Insights-Skills-based-1-Hoe-maken-we-de-arbeidsmarkt-veerkrachtig-en-toekomstbestendig#/
https://vng.nl/sites/default/files/2020-06/2020-06_vng_position_paper_leven_lang_ontwikkelen_v1.pdf
https://loopbaanpro.nl/de-blik-op-het-nieuwe-jaar-van-tof-thissen-iedere-regio-moet-een-werkcentrum-krijgen/

(®) SKILLS...... wat zijn dat dan precies?

Taken

Klantwragen analyseren

Gegevens

analyseren

Testresultaten analyseren

Big data analyseren

Hard skills
Beroepsvaardigheden
(of vakvaardigheden)

Meetbare zaken,
kwantificeerbaar door

diploma’s en ervaring

Witgoed repareren

Beton repareren Repareran

Instrumenten repareran

CNC programmeren

rammeren
Software programmeren

Machines pregrammeren

%
Logisch
denken
Soft skills
Algemene
(inter)persoonlijke
Samenwerken

vaardigheden
Subjectieve vaardigheden die
betrekking hebben op

persaonlijiheid en gedrag.

Ontdekken en

verkennen




(>) Doelstelling dashboard skills & beroepen

« Verwijzing naar het dashboard vanuit onze publicaties kansrijke
beroepen, minder kansrijke beroepen en overstapberoepen

» 20 minder kansrijke beroepen

» 57 kansrijke beroepen

» 16 overstapberoepen vanuit minder kansrijk beroep die kansrijker
zijn, maar niet in de publicatie kansrijke beroepen staat


https://www.werk.nl/arbeidsmarktinformatie/dashboards/skills

) 3] https:/ e awerk.nl/arbeidsmarktinformatie/dashboards

h Inschrijven - Rednie... Bl CBS - Inhoud conju... =- Customize Links 4% Robotacademie | 5... H Kansrijk Arkzeidsmar... @ Informatie voor leer... D Startpagir

LWV

ﬂ Home » Dashboards

Dashboards

Uwh biedt u verschillende arbeidsmarkidashboards aan. leder dashboard bevat
een eigen thema waarin een aantal kerncijfers opgenomen zijn.

Maak uw eigen selecties

Binnen het dashboard kunt u de gewenste informatie selecteren en steeds een
verdere verdieping maken. In de Handleiding arbeidsmarktdashboards ziet u hoe u
dat doet.

> Instructievideo Arbeidsmarktdashboards

I&8 Handleiding Arbeidsmarktdashboards (735 kB)

(2] Banenafspraak > fL. Beschut werk >

E Geregistreerde Werkzoekenden > W  NOW-regeling >

=% Online vacatures UWV > =2  Ontslag >
R

& Skills en beroepen = > Spanningsindicator >

Y



= https://fwweowerk.nl/arbeidsmarktinformatie/dashboards/skills

nschrijven - Rednie... Bl CBS - Inhoud conju... =- Customize Links 4% Robotacademie | 5... H Kansrijk Arkeidsmar.. @ Informatie voor leer... D Startpagina Ecor

4 Home » Dashboards > Dashboard Skills en berospen

Dashboard Skills en beroepen

Met het dashboard Skills en beroepen geeft UWY inzicht in de taken en soft skills
die bij beroepen horen. Het dashboard laat ook Zien welke skills van minder > Dashboard Skills en berocepen
kansrijke beroepen overlap hebben met skills van kansrijke en overstapberoepen.

Direct naar

-
Dashboard Skills en beroepen

Het dashboard Skills em beroepen is gebaseerd op een 1e versie van CompetentML
en is nog in ontwikkeling. Zo0 staan er op dit moment een selectie van beroepen en
de bijpehorende taken en soft skills in. In de toekomst wordt dit uitgebreid met
meer beroepen, taken en soft skills. Ook worden opleidingen en hard skills
toegevoegd. Met het dashboard kunnen gebruikers selecties maken om uit te
vinden welke taken en soft skills bij bepaalde beroepen horen. En op die manier
werkzoekenden die willen overstappen naar een andere beroep, helpen bij het
winden van de juiste baan.

UWYW onderzoekt samen met Samenwerkingsorganisatie BEeroepsonderwijs
Bedrijfsleven (SEBE) hoe er een verbinding gemaakt kan worden tussen skills en de
kwalificaties van mbo beroepen.

MNaar het dashboard Skill- +w beroepen

Dashboard Skills en bercepen

N/
~
-

Ook interessant voo. h

» Dashboard Online vacatures L

» Dashboard Vacaturemarkt

» Dashboard Spanningsindicator



Skills en beroepen 3= Volledig scherm sluiten

Startscherm T

izt

Kansarme beroepen Zoeken vanuit taak of soft skill

Kansrijke beroepen

Bepaalde ber n voldoende In bepaalde be ist weinig Werkzoekenden | or kiezen Taken en soft s in meerdere
tot goede kans vp wein, dit zijn de werk te vinde... _._ =37 _ansarme om vanuit een minder beroepen voc........77 ., de taak of
kansberoepen. Dat heeft te maken met beroepen. Hier ziet u een selectie van goede baankansen) over te stappen soft skill die u aangeeft, ziet u de
het aantal vacatures, maar ook met het 20 beroepen met minder goede naar een beroep met betere beroepen waarbij deze essentieel is.
aantal mensen dat op zoek is naar baankansen, met de taken en soft baankansen. De vaardigheden die ze
dezelfde soort baan. Hier wordt een skills die bij dat beroep horen. hebben, komen dan juist goed van pas
selectie van de 61 meest kansrijke in een overstapberoep.

beroepen getoond, samen met de
benodigde taken en soft skills die bij dat
beroep horen.

» 1k wil weten Welke beroepen P> 1k wil meer uitleg over de P 1k wil meer uitleg over de
in het dashboard staan begrippen methodiek en de bronnen

Bronvermelding bij overname is verplicht. Laatst bijgewerkt op 20 december 2021.



@ Voorbeelden gebruikerstoepassingen

Adviseurs werkgeversdiensten/accountmanagers in gesprek met
werkgever om samen te kijken welke skills / taken essentieel zijn en
welke leerbaar op het werk of door scholing

Adviseurs werk/klantmanagers ter voorbereiding op gesprek met
werkzoekenden om te zien welke skills iemand bezit en welke logische
overstapberoepen er zijn

Loopbaanadviseurs, zoals bijvoorbeeld van LWL, zien welke skills
essentieel en leerbaar zijn door middel van scholing

Programmaraad
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(>) Doorontwikkeling Dashboard (juli 2022)

Meer beroepen op het dashboard
(door CompetentNL gewerkt aan 50
extra beroepen maart 2022)

Verkenning: samen met SBB om
kwalificaties toe te voegen

Stimuleren gebruik dashboard




@ KLIK DEMO DASHBOARD

Dashboard

& Skills en beroepen



https://www.werk.nl/arbeidsmarktinformatie/dashboards/skills

@ Call to Action #debasisoporde #jijbentaanzet

« Jij ziet jezelf als belangrijkste schakel om deze
gegevens beschikbaar te maken en up to date
te houden. En daarmee ben je zelf de
verandering in de prakitijk.

« Jij bent aan zet om het voortouw te nemen om
actuele en relevante gegevens
randvoorwaardelijk te laten zijn om je werk
goed te doen.

Programmaraad

samenvoordeklant.nl



@ Sessie aanbevelen of andere sessie volgen

Deze 3 modules worden herhaald op de praktijkdagen
van
23 juni & 3 november aangeboden.

Verbeteren

Uitwisseling
Matchinggegeven
s (VUM)| matchen
via Skills

Het belang van
'‘Ken je klant via
gegevens-
uitwisseling'

Escaperoom de
omgekeerde toets

J J

Programmaraad
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k www.samenvoordeklant.nl
hd info@samenvoordeklant.nl
YW @SamenvdKlant

in De Programmaraad

(Divoss I CTYO) @: e CEAFIS

Samen verbeteren we de dienstverlening aan werkgevers en werkzoekenden



@ Voorbeeld

* https://www.randstad.nl/andersom



https://www.randstad.nl/andersom

