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TEVREDENHEID AANSLUITEN
BEHOEFTEN EN KENNIS

DIENSTVERLENING GEBRUIKT 
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NAAMSBEKENDHEID
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Werving & selectie 
personeel en 

voordragen kandidaten

Ondersteuning inzake 
mensen met kwetsbare 
positie op arbeidsmarkt

Advies inzake mensen 
met kwetsbare positie 

op arbeidmarkt

Informatie over de 
arbeidsmarkt

Arbeidsjuridische 
informatie / wet- en 

regelgeving

Personeelsvraagstukken 
inzake COVID-19

Het kunnen overleggen 
met één contactpersoon

De reactietermijn op
 mijn vragen

De kennis over welk 
personeel goed past bij 

mijn organisatie

Aansluiting diensten en 
producten bij behoeften 

van mijn organisatie

De kennis over wat er 
speelt binnen mijn sector

13%
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9%
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8%
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4%
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WSP HAAGLANDEN

 

Het WSP is een goede gesprekspartner 
als het gaat om personeelsvraagstukken 
binnen mijn organisatie

Het WSP helpt me om mijn weg te vinden bij 
alle instanties waar ik mee te maken heb 
als het gaat om de arbeidsmarkt

50%
mee
eens

56%
47%
mee
eens

51%

STRATEGISCH PARTNERSCHAP

7,4
7,4
RAPPORT-

CIJFER

ALGEMENE 
TEVREDENHEID

“Echt goed geholpen en 
contactpersoon neemt 
regelmatig contact op 
om te kijken of er nog 
ondersteuning nodig is.”

“Ik snap dat arbeids- 
markt heel erg schaars 
is, maar via WSP  krijgen 
wij niet de kwaliteit 
kandidaten die we nodig 
hebben.”

7,1
7,1

RAPPORT-
CIJFER


