Regionale WerkgeversServicepunten Werkgevers
door de ogen van de werkgever Servicepunt

WSP Flevoland
[ WsP Flevoland 2022 (n=43)

[0 WsP Flevoland 2021 (n=29%)
B Alle wsp's 2022 (n=1.983)

Algemene
tevredenheid

“Prima direct advies en continu
meedenken!”
Rapport-

. “Altijd fijne communicatie en wij
cijfer

hebben al één persoon aangenomen

7.5

en zijn met een tweede bezig :) “

“Laagdrempelig, goed, enthousiast,
bereikbaar en bekwaam”

Dienstverlening gebruikt in laatste 6 maanden Tevredenheid aansluiten
behoeften en kennis
Werving & selectie personeel 67% 8.2

i i > Het kunnen overleggen met één
en voordragen kandidaten 72% contactpersoon 7.4
Ondersteuning inzake mensen 30% _ 8.0
met kwetsbare pf)sltle op -1%
arbeidsmarkt

7.6
Advies inzake mensen met 14% _
kwetsbare positie op . 179%

In hoeverre de medewerkers hun

Rapport— =
best doen om mij te helpen

cijfer

6.7
7.2

De reactietermijn op mijn
vraag

Aansluiting diensten en

Informatie over de 129 producten bij behoeften

arbeidsmarkt 10% 7.2

De kennis over welk personeel
goed past bij mijn organisatie
Arbeidsjuridische informatie / | 2%

) De kennis over wat er speelt
wet - en regelgeving || 3%

binnen mijn sector

Strategisch partnerschap

Het WSP is een goede gesprekspartner als het B Het WSP helpt me om mijn weg te vinden bij
gaat om personeelsvraagstukken binnen mijn — alle instanties waar ik mee te maken heb als
e organisatie = het gaat om de arbeidsmarkt

Behoeften komend jaar

Werving & selectie personeel
en voordragen van kandidaten

Informatie over de
arbeidsmarkt

Ondersteuning inzake mensen
met kwetsbare positie op

arbeidsmarkt
Advies inzake mensen met

kwetsbare positie op
arbeidsmarkt

Arbeidsjuridische informatie /
wet - en regelgeving

Monitor werkgeverstevredenheid WerkgeversServicepunten 2022 )) Ruigrok

onderzoek & advies

*Let op: lage basis, resultaten zijn indicatief van aard.
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