Programmaraad |

samenvoordeklant.nl

> Sociale Werkbedrijven &

UWYV Portaal voor Gemeenten

Cedris
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>) Opzet presentatie

« wat is het UWV Portaal,
- waarom aansluiten belangrijk is,
* hoe u kunt aansluiten op het portaal en

+ welke stappen u daarvoor moet
ondernemen.

* De praktijk in Zwolle

Daarom deze presentatie door:



* Adviseurs UWYV Portaal:
— Dick Poelsma
— Paul Woltering
— Marc van den Broek

« Gemeente Zwol
— Gerlinde Sche

per

— Mirjam Bonsin
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> Watis UWV Portaal?

Het UWV Portaal is een digitaal instrument
voor het realiseren van

* eén landelijk en transparant
werkzoekendenbestand en

* eén landelijk en transparant
vacaturebestand.

» ontwikkeld door UWYV ( in samenwerking met
de wensen van de ketenpartners) wordt
aangeboden aan gemeenten en SW-
bedrijven.
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> Watis UWV Portaal?

Het UWV Portaal is een beveiligde omgeving
met toegang tot

SONAR (volgsysteem kandidaten)

+ WBS (werkbemiddelingssysteem en
volgsysteem werkgevers in 1 applicatie)

Beheermodule Werk.nl
GIP (gemeentelijk informatieportaal)
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>) Applicaties - Sonar

Landelijk Klantvolgsysteem:

— NAW, Opleidingen, Arbeidsverleden, Beroepen,
Competenties, Klantprofiel, verslagen, etc.

— T.b.v. caseloadbeheer werkzoekendendienstverlening
— Vastleggen afspraken en dienstverlening

« Communicatie via de Werkmap

-  Dmv BI tool (dashboard) direct én actueel inzicht in caseload,
bij voorbeeld Baanafspraak.

« Het Klantprofiel in Sonar is de bron voor de presentatie op de
Kandidaatverkenner
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>) Applicaties - Sonar

Uitlbggen J il J ﬂﬂ E‘I i Opoesl query's:  Lege liist E priye)
Landelike Werkzoekenden:
Start | Dashboard | Werkzoekenden | Contacten | Werkgroepen | Agenda | Logboek | Documenten | DV's | Overeenkomsten | Trajecten | Trajectonderdelen | Contactpersonen | Bedrijven | Berichten 7‘
Gebouwontzeaging e
Meru Nieuw Query MieuwPlus ~ Update CV  StartSUWI | StartWBS  StartEAED  StartWIS  BVI  GBA Persoonsvraag i
Aanspreek naam: Postrode Geboortedatum *: = Statug: E
Achternaam Huisnummer % : Geslacht E Verlengdatum H
Voornamen: Huisnummer toey. : BaN*: Inschrijfdatum: H
Roepnaam: Straatnaam 2| Reden ontbreken BSN#: E Uitschrijfdatum: H I
Voorletter(s) *: Plaats*: Aanduiding: E Reden uitschrijving: E
Voorvoegsel: E E-mailadres: Werkmap: [~ Eigenaar voornaam:
Nationaliteit: E Netnummer tel.: Laatste datum Werkm@p: H Eigenaar achternaam: M
Gebouwontzegging: M Abonneenummer tel,: M Doelgrogp: M Vestiging:
Legitimatie: E Toelichting telefoon: Achternaam partner: Geboortedag fictief: [~
Nr Legitmatiebewijs: Geheim nummer: [~ VVoorvoegsel partner: Geboortemaand fictief: [~ -
Legitimatie geldig tot: H GBA Chede: [~ WWE/IOAW Partner: M Geboortejaar fictief: [~
Reden ontbreken legitimatie: E (3BA resultzat: E Burgerlijke staat: E
Vreemdelingendocument: E Attendering verzonden: H Burg. staat sinds: H E-kanaal mogelje: [~
Arbeid toegestaan: [ Lopende ontheffing: [~ Begin: H Leefvorm: E
Verblifstitel onbepaalds tid: E Einde: H Werkaroep: 2| L

o4
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>) Applicaties - Sonar

y Hulpmiddelen Help

UiﬂoggenJ@stﬂﬂm?&

Opoesl. query's: E J"F' ‘}4,'
Dashboard:

Start | Dashboard | Werkzoekenden | Contacten | Werkgroepen | Agenda | Logboek | Documenten | DV's | Overeenkomsten | Trajecten | Trajectonderdelen | Contactpersonen | Bedrijven | Berichten 7‘

« Planbord | Planbord MG | Standaardselecties | Werkzoekenden selectie | Kiantgegevens | Taken | AG-Kantprofiel | AG-Caseload | Gemeente -Caseload | Gemeente - Werkzoekenden slectie © UV - Gemeente Banenafsprack » % 2)

# v
g

Vestiging WERKbedrijf Eindhoven x| = Medewerker (Alle kolomwaarden) || GsDKantoor e > Gemeente --/VEard ¥ | Tospassen
E -
————
* Indicering |Bijstand Dienstverlening =l Cateqorie Indicering en Particpatieladder bevat wilekewria (Al kolomwaarden) | Doelgroep -—-1aarce selecte | =8 Banenafsprask | | x| | Toepassen | Opnieuw instellen
e
CTC Competentie 1337 V1 X| Beroepssectoren (Ale) -—-1Vaarce se Vaarde =ren |*| Opleidingsniveau —~/Vaarce sekcteren x|

Competenties - Componenten -1 20 || Waarde Competentie -5

Toepassen | Opnieuw instelen

=]
Bemiddelingsberoepen | —/aarae selecteren x| Kansberoep Rijbewijs Plaats Mondeling Nederlands ~ Schriftelijk Nederlands
* Afstand (km's) <=0,0 Toepassen || Opnieww instellen | ~/5370% SEECEET X bevat willekeurig 1arde secter ‘arde selecte [lutstekend [luitstekend
Toepassen | Opnieuw instellen + e— e ———— [l Goed [ Goed
[T Redeljk [ redeljk
[Nt [FIN.v.t. v
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>) Applicaties - Sonar

Pesonala | o | o | Prafielen | Anenda | Centacten | Invoerfomiiiren | Pust |Toe\idwﬁngen |Taken | ( | Eittale |Tfajecten | Overrchtefonq Trejectonderdelen | Orders | Htoriz | Log | Lterng
Mewv | New  Verviideren  Opslean  Query 133 | [
)] Soort profiel Totalescore  Aangemaakt (- Aangemaakt door
DR Wekverkenmer 10 A 1242016 23:0%: 18 SACMIN
} Afiteten 310-2016 08:57:41 RPOELSMD
Berpepasectoren - AG F10-2016 08:38:26 RPOELSHD
Profielkenmerken | e ey Dtk | @
Naam Profiel kenmerk Waarde Wagrde toelichti Opmerking
3 Biren i Teelehtng benmerk 1
B :
Fisik 2ngal verk
Fi matorsch werk
Vel open henecen
Gereedscha
Fvieemattines bedenen
Computer
Voertig ﬂ
Kiantenpublek 1




rm:-qé.

>) Applicaties - Sonar

eergave  Mavigeren Query Hulpmiddelen Help

UiﬂoggenJ@Jdﬁﬂﬂm?:&

Opgesl. query's: E
Dashboard;

Start | Dashboard | Werkzoekenden | Contacten | Werkgroepen | Agenda | Logboek | Documenten | DV's | Overeenkomsten | Trajecten | Trajectonderdelen | Contactpersonen | Bedrijven | Berichten 7‘

«Planbord | Pianbord MG | Standaardselecties | Werkzoekenden selectie | Kintgegevens | Taken | AG -Kiantprofiel | AG-Caseload | Gemeente - Caseload | Gemeente -Werkzoekendenselectie © UWV - Gemeente Banenafspraak » v ()
s
CTC Competentie — Vaarde selecteren |zl Beroepssectoren (Ale) Vaarae selecteren |\ ®|  Affiniteiten | —Waarde selecteren || Opleidingsnivezy - Vaarde selecteren ||z
Competenties - Componenten ~/&arde selecteren [®] Waarde Competentie | —1aarde selecteren (x| T
Toepassen | Opnieuw instellen |
=]
Posteode —HVaarde sekciz v/ Bemiddelingsberoepen —/2arde selecteren [v) Kansberoep Rijbewijs Plaats Mondeling Nederlar
* Afstand (km's) <=0,0 Toepassen || Oprieuw instellen ~Waarde selecteren [®|  bevat willekeuri —1Vaarde selecteren | [Tuitstekend
Toepassen || Opnieuw instellen + Toepassen || Oprieuw instellen v [coed
[CIRedelik
Cnvt.
1l
=]
Belastbaarheid en Mobiliteit
Belastbaarheid - Per Dag Belastbaarheid - Per Week Belastbaarheid - Per dagdeel - Ochtend Belastbaarheid - Per dagdeel - Middag  Belastbaarheid - Per dagdeel - Avond
<2 <10 [ia [ia [
Flaa 1 a Flama 1 omm | =1 | =1 =i i
| I

| b
|
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>) Applicaties - WBS

- Landelijk registratiesysteem werkgevers.
— Koppeling SBR en NHR
— CRM functionaliteit

« Landelijk registratiesysteem vacatures.
— Ook vrijwilligerswerk, werkervaringsplaatsen en leerbanen

- Landelijk matchingssysteem werkzoekenden <—> vacatures
— Effectief en efficiént matchen & selecteren



> Applicaties - WBS

Start Wijn Dazhboard Werkgevers Vacatures We

Dashboard Dick Poelsma

Vestiging: WERKbedrijf Eindhoven

Mijn werkgevers [ 0

Miet geidentificeerd [ 0 ]
Mijn vacatures [ 0

Zoeken Werkgever

Mededelingenbord [ 0

WBS versie: 7.2.7.2

kenden Uitloggen

Acties [0

Onderwerp Werkgever Gepl. dat. ger Rappeldat. @
Notificaties [ 0
Gebruiker Werkgever Onderwerp Datum

Werkgever

Onderwerp

Agenda

Tijd

Datum

m
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>) Applicaties - WBS

Start Win Dashboard  Werkgevers  Vacatures Werkzoekenden  Uitoggen

Start » Werkzoekende(n) zoeken > Cursist, H.0. 13091355 = Curriculum vitae van de werkzoekende

Werkzoekende

Werkzoekende
Visie 8 Toelichting
cic
Verwijsadministratie
Brief en mail
Matchen

Direct bemiddelen

P Matchen met vacatures

Bereik * @ Inteme vacatures (WBS) ' Alle vacatures (WBS + Werk
Toekmathode @ Maich © Eenztig matchen
Matcheriteria Waarde

Bemiddelingsheroep  Administrate medevierker secretaraat

Reisalstand 100 km vanaf woonlocatis 6454AK b JABEEK
Arbeidstijd Van 2ttt P

Regishatiedafum Van 0 ot i

Geschikt voor bizondere

bemiddeing

Standeard

T

1

I .
= + E %
T L
:t 3 b i oi
OO0 0 N
) [§) [§] [§) |§|
) [§) [§] [§) |§|
[ @] [§) [§] [§) |§|
|@:\ [§]
|:§:\ [§]

Warkzogkendzwensen 67%
Werkgeverwensen 3%

Start vacatures zoeken
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>) Applicaties - WBS

Start Mijn Dashboard  Werkgevers Vacatures Werkzoekenden Uttioggen
Start > Selectie resultaat » 325628 Albert Heijn Hoogstraat > 6018015 Medewerker Verkoop (WAJONG) > Vanuit vacature matchen op zoek naar werkzoekenden
Vacature > Kandidaten zoeken
Dashboard werkgever Bereik @ Interne werkzoekenden (Sonar) ) Alle werkzoekenden (Sonar + werk.nl) Standaard
Basisaegevens Werkaster  zoelmathode @ Match © Eenzijdig matchen
Vacature
- Matcheriteria Waarde %
Contract o
ha] ._
Sollicitatie en contact b % E § -
[~ = [n] fu o
Bijlagen (0 ) D D . i
EURES Verrijken
- Vacature beroep vakkenwuller supermarkt =
L Inclusief verwante beroepen
Loghoek Ha Na B
= Beroep envarin vakkenvuller supermarkt g6 e g8 _ | - - o | o
Brief en mail : : b © 0 0 0 @
Matchen Opleiding © Globaal opleidingsniveau/sector ) Specifieke opleidingsnaam
Direct bemiddelen .
) . Opleidingsniveau VMBO -
Verwijsadministratie
Dupliceren vacature Sector - Alle - v & © 6 0 @
Subsector -Alle- ~
Zocken acature Relsafstand 3 km ot werkocate 5616°S  » EINDHOVEN pjejejeje
Mijn vacatures
Rijbewijs [Cam [ Db [ee D¢t CciE Ec Cce Dbt CpiE Db Coe OT ] (6}
Maken selectie
Raadplegen selectie Arbeidstijd Van Btot 16 wur 6 & 6|6 @
Nieuw en vervallen Bijzondere bemiddeling @ (6]
Werkgever Duur niet werkend Min. mnd. tot max. mnd. @ 6]
Werkgeverwensen 67%
Werkzoekendewensen 33%
Start kandidaten zoaken




Start Mijn Daghboard W

Dashboard Werkgever
Computerbedrijf Jabeek

Vacatures zoekenden Uitloggen

Plaats: JABEEK
Branche: Vervaardiging van compute. ..
Omvang: Kleinbedrijf

Werkgeverstatus: Actief
Relatiestatus: Actief

Accounthouders [ 1] : Dick Poelsma

Contactpersonen [ 1] : Jan Pietersen

Werkafspraken [ 0

Vacatures [ 0

Basisgegevens werkgever tijdelijk

Bijlagen [ 0]

WBS versie: 7.2.20.4

Onderwerp Actiehouder Gepl. dat. ger Rappeldat. (®)
Contactmomenten [ 1

Onderwerp Gesprekspartner Datum contact @

Bespreken subsidie mogelijkheden — 30-09-2016 I

Gebruiker

Onderwerp

Agenda

Tijd
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> Applicaties - Beheermodule

» Professional-ingang naar CV van
werkzoekende

» Ter ondersteuning in het gesprek
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> Applicaties - Beheermodule

Beheermodule

m

* Beheermodule Cv detail

* Overzicht blokkades Op deze pagina wordt het cv getoond uit het persoonlijk profiel.

* Accountbeheer

> GG ST SR EEsEeT oAccount bekijken el(etenprofiel bekijken ekeacties bekijken

> et e e 1476413 betrouwbare vrachtwagenchauffeur in bezit van code 95

* Werkzoekenden inzien

} Status: Actief
* Owerzicht bronnen en partners Aanmaskdaturn - 06-01-2011
* Overzicht intermediairs Mutatiedatum : 26-08-2016
* Postcodegebied zoeken Vervaldatum : 14-11-2016
* \Vestiging zoeken Eigenschappen van uw cv
* Afhandelingslog raadplegen Privacy : Anoniem
» Beheer VWS Werkgevers mogen telefonisch contact opnemen : Nee

L . Geinteresseerd in vacatures met wisselende werklocatie door Nee
* Overzicht importlogging heel Nederland :
intermediairs : : : . . S
Doelgroepen informatie op uw cv - uw keuzes : Gehandicapten en chronisch zieken @ wil niet zo gevonden
* Onderhouden e-mailtemplates en worden, 50-plussers : wil niet zo gevonden worden
disclaimer

* Onderhouden helpteksten Werkmap
* Herladen lijsten en teksten Persoonlijke gegevens
Werkmap

Voorletters en voornaam : HD Dick
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> Applicaties - GIP

Management informatie

* |nzicht In bestanden

* Inzicht in productie en aantallen

* Inzicht iInstroom — doorstroom — uitstroom
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> Applicaties - GIP

'ﬂ- Bemiddelingen {laadweek ‘20163'8)

= Dimensies

3EMIDDELINGSDATUM.JaarWeekDatum
3ER RESULTAATDATUM JaareekDatum
2016 ' DISTRICT AANTAL
3ER RESULTAAT CAT 9 Den Haag & Leiden 5982
langenomen Gelderland Midden & Zuid 2472
JAC TYPE TELLING Groot Amsterdam 3787
Jac type telt mee i Limburg 3623
Midden & Oost Brabant 3289
3EM INDICERING Nederland 5
Noord 4633
JUUR MAANDEN 3M GRENS Noord Holland Noord 2248
Overijssel & Gelderland MNoord 4204
JRG POSTCODE WZE.ORGANISATIE MED... Rilnmond 4494
= Utrecht & Flevoland 3536
=i X x West Brabant & Zeeland 2027
@ Kubus - .AH ORG YAC EIGENAAR.ORGANISATIE MEDEWERKER 40200 |

BEMIDDELING_VACATURES |_

H pimensies i"
BER RESULTAATDATUM.JaarifeekDatum: e
2016

BER RESULTAAT CAT: Aangenomen
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> Voordelen van UWV Portaal

* Betere matching

* Beter inzicht in omvang caseload
werkzoekenden

« Beter inzicht in kansen voor werkzoekenden
 (Gerichtere dienstverlening/ondersteuning

- Eenduidig landelijke werkwijze: efficiénte
samenwerking

- Kwalitatieve en kwantitatieve
sturingsinformatie
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(>) Waarom is aansluiten belangrijk

* Dienstverlening door SW bedrijven aan
werkgevers en werkzoekenden in opdracht
van gemeenten

» Sociaal akkoord | wensen werkgevers |
politieke oproep (moties)

» Bevorderen samenwerking in
arbeidsmarktregio
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>) Hoe kunt u aansluiten op het UWV Portaal

In 6 stappen leggen wij het u uit:
Stap 1

Neem het besluit om aan te sluiten op het UWV
Portaal.

Aansluitvoorwaarden
Stap 2

Sluit een overeenkomst af tussen UWV-
gemeente en SW-bedrijf.
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> Ad 1, Aansluitvoorwaarden

« SW bedrijf is volledig eigen van gemeente

« Werkt met UWV en Gemeente samen in een WSP. Taken
binnen het Sociale Domein

«  UWV sluit contract met SW-bedrijf , voorwaarden
gegevenslevering. Opvallend: geen commerciéle activiteiten
met gebruik gegevens UWV-app’s.

« Bewerkersovereenkomst met Gemeente

* Volgen E-learning
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@ Hoe kunt u aansluiten op het UWV Portaal
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Stap 3
Maak afspraken

» Zakelijke afspraken: wie doet wat
* Productafspraken: gebruik van het Portaal

* Procesafspraken: afspraken over succesvolle
samenwerking
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>) Hoe kunt u aansluiten op het UWV Portaal

Stap 4

« UWV verzorgt kosteloze aansluiting op het
UWYV Portaal en de nodige
gebruikersondersteuning.

* Het SW-bedrijf dient hiervoor wel
aangesloten te zijn op het netwerk van KPN
of eGem en

* betaalt ook de kosten voor het
netwerkabonnement.



4 o 7':’* . 3 e \s“\~ » x
€ i y . e el : Sk —
‘ - rs 3 -4 . Ly 3 .‘ r ' \\ [ o T— N 5, | :

& 6id v ¢ ST
-(?.'-:Y 1 “ “ \. . -~ e
Mt O o e E & <

>) Hoe kunt u aansluiten op het UWV Portaal

Stap 5

Gebruikers volgen een online (e-learning)
cursus van de applicaties

Stap 6

Aan de slag voor uw arbeidsmarktregio met het
UWYV Portaal en bewaak de voortgang in het
reguliere managersoverleg in uw regio
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> Financién

OMSCHRUVING KOSTEN

UWV verzorgt de aansluiting op het UWV Geen kosten
Portaal voor Gemeenten, inclusief de nodige
gebruikersondersteuning

Aansluitkosten voor de verbinding (KPN, eGem) Eenmalige vergoeding: afhankelijk van het
netwerk van de gemeente of het SW-bedrijf aan

KPN of eGem

Eenmalig € 3.000.- tot € 3.500,-

Maandelijkse kosten voor een netwerk- Maandelijkse vergoeding: Afhankelijk van het
abonnement netwerk van de gemeente of het SW-bedrijf aan
leverancier

Maandelijks € 500,- tot € 600,-

Gebruik van applicatie Geen kosten
Online cursus (e-learning) die gebruikers Eenmalig € 120,- of € 160,- per gebruiker
moeten volgen om met de applicaties te verschuldigd aan UWV

kunnen werken (Cursus ‘Raadplegen’ en
cursus “muteren’.
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>) Ondersteuning

* Adviseur van UWYV Portaal

* Vliegende Brigade (klantprofielen)

- Aanjagers van Programmaraad



r‘, 2§

AN -~ : ra’ ‘.'
\ T A % s
o A o w572
e Ty @ | A%

> Invioed van de gebruiker

« Ketenpartners hebben wijzigingsprocedure
Ingericht

- Draagvlak voor wijzigingen

* Intergemeentelijk Prioriteitenoverleg (IGP)

 Strategisch gebruikersoverleg (SGO)

Te vinden op:

http://www.samenvoordeklant.nl/transparantie-
Ict/samenwerking-bij-uwv-portaal



http://www.samenvoordeklant.nl/transparantie-ict/samenwerking-bij-uwv-portaal
http://www.samenvoordeklant.nl/transparantie-ict/samenwerking-bij-uwv-portaal
http://www.samenvoordeklant.nl/transparantie-ict/samenwerking-bij-uwv-portaal
http://www.samenvoordeklant.nl/transparantie-ict/samenwerking-bij-uwv-portaal
http://www.samenvoordeklant.nl/transparantie-ict/samenwerking-bij-uwv-portaal
http://www.samenvoordeklant.nl/transparantie-ict/samenwerking-bij-uwv-portaal
http://www.samenvoordeklant.nl/transparantie-ict/samenwerking-bij-uwv-portaal
http://www.samenvoordeklant.nl/transparantie-ict/samenwerking-bij-uwv-portaal
http://www.samenvoordeklant.nl/transparantie-ict/samenwerking-bij-uwv-portaal

Biedt eenvoudig inzicht in kansen voor de doelgroepen /

inzicht in landelijk bestand van vacatures.

Vergemakkelijkt de monitoring van de doelgroep: zowel kwalitatieve als kwantitatieve
informatie komt samen / biedt voordelen voor gerichte begeleiding van werkgevers
en kandidaat.

Biedt de informatie vanuit andere applicaties, waardoor een eenduidig, elektronisch
platform ontstaat dat altijd actuele informatie bevat.

Genereert eenvoudig statistische (management)informatie.

Biedt een uniforme en toegankelijke informatiebasis, wat ten goede komt aan een
efficiénte samenwerking met samenwerkingspartners in de regio.

Biedt inzicht in de ketenwerkgeversdienstverlening.

Geeft overzicht van activiteiten richting werkgever en werkzoekenden.

Geeft notificaties op mutaties ten behoeve van werkgevers.

Geeft de informatie over acties en planning ten behoeve van marktbewerking.

Biedt uniforme registratie klantcontact en werkafspraken.
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> Verder

* Meer informatie over aansluiting op UWV
Portaal vindt u op samenvoordeklant.nl

http://www.samenvoordeklant.nl/nieuws/handreiking-voor-aansluiting-sw-bedrijven-uwv-portaal

* Vragen ?

* Op naar Zwolle
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> Alleen ga je sneller,

samen kom je verder.....
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Cedris
Samen vernieuwen we de dienstverlening aan werkgevers en werkzoekenden
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>) Kennis maken — Kennis delen !

» Gerlinde Scheper — Vliegende Brigade
Werkbedrijf Regio Zwolle

» Mirjam Bonsink — Project assistent
Transparantie Banenafspraak Gemeente
Zwolle
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(>) Start Gemeente Zwolle

- Het zien van kansen en mogelijkheden

» Concreet betekende dat: Deelname pilot
transparantie banenafspraak
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(>) Wat heeft het opgeleverd

* Bewustwording van de nieuwe doelgroep
binnen de gemeentelijke organisatie

» Gemeentelijk Dashboard, Sonar

* Inrichten werkprocessen aan de hand van de
uitvoering

* Betere samenwerkingen tussen
netwerkpartijen
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> Praktijk voorbeeld

* We kunnen werkgevers bedienen;

Mooi voorbeeld is de 45 garantiebanen beschikbaar gesteld

door de belastingdienst. Doordat kandidaten vanuit het DGR
transparant gemaakt zijn in Sonar hebben we 24 kandidaten
kunnen selecteren op basis van affiniteit en competenties.
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(> Doelstellingen

« Landelijke

® - Arbeidsmarktregio’s worden uitgedaagd om 41 profielen per week te
vullen

® = Als landelijke doelstelling wordt gesteld 57.500 klantprofielen zijn
ingevuld

* Regionale ambitie 2017

® - per gemeente 3 klantprofielen per week in te vullen

- - als regionale doelstelling wordt gesteld op 1642 klantprofielen zijn
ingevuld
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Hoe gaan we dat doen....

- Het werkbedrijf Regio Zwolle zet een vliegende
brigade In.

 Activiteiten van de vliegende brigade bestaan o.a.

ult:
* Ondersteuning bij het opstellen van een beknopt plan van aanpak voor 14
gemeenten (op maat)

* Inventarisatie van het huidige aantal kandidaten met klantprofiel in de regio en
meten van kwantitatieve ambitie om aan de doelstelling te voldoen

* Adviseren van gemeenten en SW bedrijven over (het aanpassen van)
bestaande werkprocessen om zo goed de profielen te kunnen vullen

* Verzorgen van aanbod trainingen / workshops voor de professionals zodat zij
op inhoud de kennis verbreden en methodisch leren werken met het instrument.
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