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Algemene “Het contactvind ik altijd heel
. prettig. Het is meestal met
tevreden held dezelfde persoon, zij kent onze
organisatie en dat is fijn samen
werken.”

“Prettige en snelle

communicatie.”

“Kandidaat had onvoldoende
informatie ontvangen over de
inhoud van de functie, en wij de
onjuiste informatie over de
belastbaarheid van de

kandidaat.”
Dienstverlening gebruikt in laatste 6 maanden Tevredenheid aansluiten behoeften en kennis
Welrvmg & s;lectle 83% In hoeverre de medewerkers hun _ 8.5
personeel en voor .ragen N 81% best doen om mij te helpen 8.4
kandidaten N
Informatie over de - 26% Rapport- Het kunnen overleggen met één _ 8.4
arbeidsmarkt 17% cijfer contactpersoon 8.4
8.1

met een kwetsbare positie
op arbeidsmarkt

goidiondivieiiind L De kenris over welk persons! I NRRRNN

een kwet;l:a;;eb[:io;;:;?kﬁ 1% goed past bij mijn organisatie 7.5

S . 9% De kennis over wat er speelt — 7.7

informatie / wet- en 1% binnen mijn sector 7.2

Igevi i
regelgeving Strategisch partnerschap

25% vraag 8.0
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"Het WSP is een waardevolle partner voor mijn
| | organisatie voor personeels- en arbeidszaken.'

Behoeften komend jaar

personeel en het
voordragen van kandidaten

Arbeidsjuridische - 229,

inf tie / wet-
informatie / wet- en 28%
regelgeving

Informatie over de - 13%

arbeidsmarkt 25%

69%

Ondersteuning voor mensen - 13%

met een kwetsbare positie 19%
op de arbeidsmarkt °

Advies inzake mensen met - 9%
een kwetsbare positie op
de arbeidsmarkt

25%

Monitor werkgeverstevredenheid WerkgeversServicepunten 2023 Ruigrok
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