Regionale WerkgeversServicepunten
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Dienstverlening gebruikt in laatste 6 maanden

~ Werkgevers
Servicepunt

I WsP Helmond-De Peel 2023 (n=15)*
B Alle WsP's 2023 (n=1.464)

Algemene
tevredenheid

“Het contact is prettig en weten
elkaar te vinden als we iets voor
elkaar kunnen betekenen.”

“Betrokken en behulpzaam.”

“CV's in Vacaturebank zijn oud.
De door ons benaderde
kandidaten reageerden niet.
Met de voorgedragen
kandidaten waren de contacten
wel goed. Helaas waren ze niet
gemotiveerd genoeg om aan de
slag te gaan.”

Tevredenheid aansluiten behoeften en kennis

Werving & selectie

personeel en voordragen
kandidaten

Ondersteuning voor mensen
met een kwetsbare positie
op arbeidsmarkt

Informatie over de

Het kunnen overleggen met één
contactpersoon

In hoeverre de medewerkers hun
best doen om mij te helpen

arbeidsmarkt

Arbeidsjuridische
informatie / wet- en
regelgeving

De kennis over welk personeel
goed past bij mijn organisatie

De kennis over wat er speelt

een kwetsbare positie op bi . "
nnen mijn sector

de arbeidsmarkt

De reactietermijn op mijn _ 72
vraag

Advies inzake mensen met ‘

Strategisch partnerschap

"Het WSP is een waardevolle partner voor mijn
| | organisatie voor personeels- en arbeidszaken.'

Behoeften komend jaar

Werving & selectie van
personQEI en het _ o

voordragen van kandidaten

Ondersteuning voor mensen
met een kwetsbare positie - 27%

op de arbeidsmarkt

Arbeidsjuridische m -
informatie / wet- en - 20%
| \

regelgeving
Jr ‘
Informatie over de 7%
arbeidsmarkt

Advies inzake mensen met
een kwetsbare positie op - 13%
Monitor werkgeverstevredenheid WerkgeversServicepunten 2023 Ruigrok

de arbeidsmarkt
onderzoek & advies



	Dia 1

