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Algemene
te\ll'eden heid “Goed contact!

Contactpersoon is goed
bereikbaar en altijd

hulpvaardig.”

“Fijne samenwerking,

meerdere personen hebben
bijgedragen aan belangrijke
ontwikkelingen in de regio.”

“Heb niets meer vernomen na
het contact.”

Dienstverlening gebruikt in laatste 6 maanden Tevredenheid aansluiten behoeften en kennis
personveveelrirgogérsjrlaesz: —60% Het kunnen overleggen met één _ 8.3
o,
kandidaten \N 70% contactpersoon 84
Or::tr?::zait\;g::emirzzz 38% Rapport- In hoeverre de medewerkers hun _ 8.1
- 22% cilfer best doen om mij te helpen 8.4
op arbeidsmarkt 7.1
Informatie over de - 17% De reactietermijn op mijn _ 7.8
arbeidsmarkt 22% vraag 8.1
Advles inzake mensen met - 13% De kennis over welk personeel _ 7.5
een kwetsbare positie op 1% goed past bij mijn organisatie 7.3

de arbeidsmarkt

S . 6% De kennis over wat er speelt _ 7.4
7.7

informatie / wet- en . .
. 8% binnen mijn sector
regelgeving

Strategisch partnerschap

o O

"Het WSP is een waardevolle partner voor mijn
| | organisatie voor personeels- en arbeidszaken.'

Behoeften komend jaar

Wening & selecte v | N >

personeel en het
voordragen van kandidaten

Ondersteuning voor mensen _ 30% n
t kwetsb iti
met een kwetsbare positie 59,
op de arbeidsmarkt
Informatie over de _ 27% -
arbeidsmarkt 30%
J } ‘

Advies inzake mensen met _ 299,
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63%

de arbeidsmarkt

Arbeidsjuridische 13%
informatie / wet- en - 3

regelgeving

een kwetsbare positie op 179%
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19%

onderzoek & advies
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